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INTRODUCCION

Por mandato constitucional, el Poder Judicial es el Supremo Poder de la
Republica encargado a ejercer la funcién jurisdiccional. Este Poder del
Estado tiene la obligacién de hacer respetar las leyes y administrar la
Justicia.

La Justicia busca garantizar el ordeny la paz social y es determinante para
el dinamismo e impulso econdmico del pais. Funciona gracias al esfuerzo
y trabajo de sus 12 604 funcionarios y funcionarias que pertenecen a los
distintos dmbitos: jurisdiccional, auxiliar de justicia y administrativo. No
se reduce a una fria estructura organizativa de despachos judiciales por
medio de los que se dirimen conflictos de las personas usuarias.

Me complace presentar este informe del afio 2022 que presenta un
resumen de los indicadores sobresalientes y de los principales esfuerzos
y proyectos que se desarrollan en este Gltimo ano.
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En cumplimiento del deber
de rendicion de cuentas, es

fundamental expresar con hechos
el camino que la Justicia ha
recorrido durante el tltimo afo, y
generar informacion que permita
entender cémo ha operado el
aparato judicial. La informacién
es necesaria para  derivar
conclusiones que permitan evaluar
el grado de cumplimiento de los
compromisos del Poder Judicial
con el pueblo costarricense.

En garantiadelaindependenciadel
Poder Judicial, luego de analizar
los informes de las Direccion
Juridica y de Gestion Humana, la
Corte Plena definid, en diciembre

de 2022, que todos los puestos del
Poder Judicial tenian una relaciéon
de sujecién especial.

Con el propédsito de implementar
la Ley Marco de Empleo Publico
en el Poder Judicial, bajo el marco
de los principios constitucionales,
se dispuso realizar los estudios
técnicosy las acciones para ajustar
la metodologia de clasificacién y
valoracién de puestos del Poder
Judicial, los cuales son necesarios
para definir las relaciones de
empleo judicial.

En junio de 2022, funcionarias
y funcionarios de las Naciones
Unidas y personas diplomaticas
acreditadas realizaron, en todas
las provincias del pais, la actividad
denominada Ruta Judicial de
los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) 2022, con el
objetivo principal de promover un
espacio de reflexién para destacar
laimportancia de la independencia
judicial para el Desarrollo
Sostenible y como la institucién
promovia el aseguramiento de los
derechos fundamentales de las
personas.

Desde ya, transmito mi gratitud
y reconocimiento a la poblacién
judicial en general por el
cumplimiento de las metas durante
este periodo del 2022, resultado
alcanzado con gran esfuerzo,
enfrentando el desafio de un
presupuesto mas ajustado, en
linea con la Ley de Fortalecimiento
de las Finanzas Publicas, las

especificidades de la Regla Fiscal y disposiciones establecidas por el
Ministerio de Hacienda, asi como las limitaciones que suponen las
medidas de contencién del gasto establecidas en los servicios publicos.

En el primer trimestre del 2022, a causa de la declaratoria de emergencia
nacional, debido a la situacién de emergencia sanitaria provocada por la
enfermedad COVID-19, el Poder Judicial mantuvo la virtualidad como
via para trabajar en acatamiento de los lineamientos y recomendaciones
de las autoridades del Ministerio de Salud.

Sin embargo, con el paso del tiempo y control de la infeccién de
coronavirus en el pais, por el acuerdo de la Corte Plena, adoptado en la
sesionn.® 16-2022 del 28 de marzo de 2022, articulo XIV, se establecio un
proceso de regreso a la presencialidad, dando prioridad a las servidoras
y los servidores destinados a la atencion directa a las personas usuarias.
Con estas medidas, se ha resguardado la salud de la poblacién judicial y
se ha potenciado el uso de la tecnologia para una mejor prestacién del
servicio de la Justicia, reforzando la infraestructura que soporta los
servicios para garantizar su operabilidad de manera remota.

El Poder Judicial establecié como prioridad la inversidn tecnolégica que
mantuviera en funcionamiento la plataforma y procurara la continuidad
de los servicios tecnoldgicos del Poder Judicial, frente a eventuales
ataques cibernéticos o situaciones que representaran amenazas
potenciales a las operaciones y servicios de la institucion.

Con ese fin, el Consejo Superior aprobd el Sistema de Gestion de
Continuidad del Servicio, y se diseié un procedimiento de ciberseguridad
para garantizar la seguridad informatica y de la informaciéon. Asimismo,
se conformé el Comité Técnico de Continuidad del Servicio de Poder
Judicial (CTCSPJ).

La postura de la Presidencia de la Corte es claramente reducir el
regazo judicial que afecta la justicia, en equilibro con las garantias
constitucionales de las personas dentro de los procesos. Se debe
orientar el acceso de la ciudadania al servicio de la Justicia con garantia
de sus derechos procesales constitucionales, a través de procedimientos
sencillos, comprensibles y accesibles.

La Presidencia de la Corte se centra en el fortalecimiento del modelo

para sustentar los procesos de mejora e identificar los problemas o
desviaciones, con el fin de encontrar soluciones y planes de mejora.
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El Subproceso de Planificacion
Estratégica asumié la estrategia de
la gestion institucional articulada,
para determinar los objetivos que
los distintos despachos judiciales
debian alcanzar, con el fin de
afrontar los retos internos y del
entorno en forma ordenada.

Se determina que, de diciembre
de 2020 a diciembre de 2022,
hay una reduccion del 9 % de
los expedientes, alcanzando una
cifra histérica desde que se llevan
registros de la composicion del
circulante en el ano 2019.

En el marco del proyecto de
automatizaciéon de los procesos
judiciales y el andlisis del regazo
judicial, la  Comisién  Mixta
conformada por el Poder Judicial
y el Colegio de Abogados vy
Abogadas de Costa Rica ha
considerado oportuna la creacion
de mecanismos automatizados,
para la implementacién de
indicadores de gestidon por parte
de los despachos judiciales, en aras
de procurar la celeridad judicial.

La Comision Mixta realizé el
taller dirigido a jueces y juezas
para la revision exhaustiva sobre
las causas que el rezago judicial
ocasiona en materia de familia.
Es un paso trascendental para
atender el tema de litigiosidad y la
excesiva judicializaciéon que aleja
los procesos de la posibilidad de
ser atendidos en forma pronta.
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En el ano 2022, el Centro de Conciliacién puso término a 9508 casos
mediante la utilizacién del modelo de conciliaciéon en todas sus sedes.
Estos resultados se alcanzan con la aplicacion de medidas alternativas,
tales como la conciliacién, la suspensién del proceso a prueba y la
reparacioén integral del dano.

El porcentaje de casos resueltos por medidas alternas de resolucion en
el aino 2022 representa un 5.02% de los casos para un total de 47 229, lo
que es superior a la cifra obtenida a través de este mecanismo alterno de
resolucién de conflictos, el cual fue de 4.88% de los casos para un total de

42 965, segln la informacién que se extrae de la pagina del Observatorio
Judicial.

La tramitacién de las causas penales bajo el modelo de justicia penal
restaurativa contabiliza un cumplimiento de 94% de los procesos
judiciales, en que la victima del delito recibe una respuesta efectiva en
un mes en promedio y presenta un nivel de satisfaccion del 96% de las
personas usuarias.

Para la lucha contra el crimen
organizado, se debe destacar
que empieza a dar frutos el
esfuerzo del Poder Judicial para
poner en marcha la jurisdiccidon
especializada. En el ano 2022, se
hicieron esfuerzos presupuestarios
institucionales para atender
requerimientos de capacitaciéon
especializada del personal vy
elaboracion de los perfiles para
los puestos de la jurisdiccién de
crimen organizado, asi como los
trabajos de infraestructura para
el edificio de los Tribunales de San
José donde seran ubicados.

Se destacan los esfuerzos en el
cumplimiento de politicas en
favor del medio ambiente en las
nuevas edificaciones, asi como
por campafas de reforestacion,
reciclaje y recoleccién de basura
por parte del Poder Judicial en
general, las cuales han generado
diversos reconocimientos y
certificaciones que evidencian una
cultura ambiental de las distintas
instancias del Poder Judicial junto
con actores locales.

A continuacidon, se presenta
el resumen de las actividades
principales concluidas y en
desarrollo del Poder Judicial.

Orlando Aguirre Gémez
Presidente
Corte Suprema de Justicia

ANO JUDICIAL2023 / 13



EFICIENCIA

Mejorando |la
eficienciadela
Administracion de
Justicia




LA EFICIENCIAY EFICACIA
COMO PRINCIPALES OBJETIVOS

El PoderJudicial havenido desarrollando una estrategiay un modelo claro para el cumplimiento
delos objetivosylas metas propuestas, en los cuales han participado mas de doce mil personas
en pro de un servicio efectivo y eficiente para las personas usuarias, pese a la tendencia de los
ultimos anos, en la que de manera continua se le asigna nuevas obligaciones legales al Poder
Judicial sin contenido presupuestario para ampliar la capacidad instalada y hacerles frente a
esas nuevas demandas del servicio publico.

Elincremento en la produccién de expedientes resueltos en los juzgados de primera instancia
es un claro ejemplo de los esfuerzos que se realizan.

El comportamiento en la cantidad de casos resueltos en primera instancia es una variable que
viene en una tendencia creciente desde el 2020, donde se denota una recuperacién constante
de los efectos producidos en la pandemia por el virus COVID-19.

Cantidad de expedientes resueltos en primera
instancia jurisdiccional (2020 -1l semestre de 2022)
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Fuente: Subproceso de Estadistica, fecha de extraccion 21-11-2022.
Notas: Se realizé proyeccion de noviembre y diciembre 2022 con base en el promedio mensual de ese periodo.
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Es importante senalar que, al ser el Poder Judicial un conglomerado de érganos que trabajan en conjunto para
conseguir los fines de la Administracion de Justicia, el esfuerzo proyectado en el cuadro anterior refleja la
intervencion efectiva de los deméas ambitos auxiliares de Justicia y oficinas administrativas. (Ministerio Publico,
Defensa Publica, O.1.J, Ciencias Forenses, administraciones regionales, entre otros).

El siguiente elemento para complementar el concepto de eficiencia es la cantidad de recursos utilizados para el
desarrollo del proceso.

Es importante destacar que la formulacion del presupuesto institucional se ha realizado en coordinacién con el
Ministerio de Hacienda, respetando la normativa y las directrices emitidas por este 6érgano rector.

Ademas, durante la crisis fiscal y sanitaria, el Poder Judicial aporté de forma solidaria recursos para la atencion
de la emergencia, lo cual requirié que se adecuaran los servicios para que la atencién a las personas usuarias no
se viera afectada por el contexto nacional y mundial.

Estimacion en colones por
expediente resuelto

2020 2021 2022

Reduccion de 9,67%

Fuente: Subproceso de Estadistica, fecha de extraccion 21-11-2022. Subproceso de Presupuesto.
Notas: Se realizé proyeccion de noviembre y diciembre 2022 con base en el promedio mensual de ese periodo y las cifras estdn en miles de colones. Informacién del dmbito jurisdiccional
en | instancia y la Sala Constitucional.

El resultado evidencia el cumplimiento de la meta de producir una mayor cantidad de expedientes resueltos, el
cual mejora el uso de los recursos y contribuye con la situacion fiscal del pais.

Es claro que alin quedan desafios por enfrentar, y que el entorno social y econdmico reduce considerablemente
el margen de accion. No obstante, el compromiso del personal frente a los retos permitié que se obtuvieran
estos excelentes resultados de cara al servicio que se brinda en la institucion.

ANO JUDICIAL2023 / 17



Fortalecimiento del
Modelo de Seguimiento
y Sostenibilidad

Uno de los principales ejes de trabajo de la actual Presidencia
de la Corte Suprema de Justicia es el fortalecimiento del modelo
disenado para sustentar los procesos de mejora continua,
mediante la revision constante de las operaciones para identificar
los problemas o desviaciones que surgen y brindar soluciones
oportunas como planes de mejora y planes de trabajo con las
administraciones regionales.

AN .

-

Las principales ventajas identificadas en la aplicacién de este modelo
son:

1. Acompanamiento técnico en la implementacién del proceso de
mejora continua.

2. Seguimiento continuo de los despachos con mayor criticidad del
andlisis de indicadores.

3. Andlisis de las cargas de trabajo y estructuras para optimizar el
uso de los recursos.

4. Implementacién de redisenos de procesos en las oficinas que
aun no han sido analizadas.

5. Brindar la informacién para la toma de decisiones a los consejos

de administracion.

£
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« . La estrategia de la gestion institucional
Datos del “rezago judicial” desde una articuladag 8

[ ] V 4 [ ]
perspectiva estadistica
En el marco de la gestion institucional, mediante el gerenciamiento de Ademas, gracias al compromiso

Cantidad de expedientes pendientes de resolver los procesos de planificacion de la institucion, el Proceso de Planeacién y transparencia del personal de
y Evaluacién contribuye para determinar el norte de los despachos y las este Poder de la Republica y al
Reduccién de ma’s de|: oficinas judiciales, seglin los objetivos que se quieren alcanzaren el corto, uso de herramientas tecnolégicas
medianoy largo plazo. Ademas, permite medir, controlary ajustar (cuando disefiadas especificamente para la
es requerido) lo que se ha propuesto, y brinda claridad y flexibilidad ala gestion de la estrategia, se logran
institucién para afrontar los retos internos y del entorno de una forma visualizar en linea los avances de
ordenada y eficiente. Este proceso estd a cargo del Subproceso de cumplimiento del Plan Estratégico
Planificacion Estratégica. Institucional (PEIl) y la parte mas
detallada de las oficinas con el Plan
Anual Operativo (PAO).

Diciembre

2020 821 856

De diciembre 2020 al mismo mes del 2022 hay
Diciembre una reduccidn absoluta de 75 712 expedientes, Metas por Objetivo de Desarrollo Sostenible.
2021 801 065 lo que representa una disminucién de mas del 9%. Al 31 de diciembre de 2022
Alcanzando la cifra minima histérica desde que se
llevan registros de la composicién del circulante
(2019).
Cumplimiento del PEI

Ademds, de los 745 155 asuntos pendientes A| 31 de diciembre de 2022
Diciembre 746 144 a diciembre 2022, el 68,52% (511 312) son Al finalizar el 2021 se logré el 95,6%
9

2022 unicamente de la materia Cobratoria.

Fuente: Subproceso de Estadistica, fecha de extraccién 21-11-2022.

No todo lo que esta pendiente de resolver
estaenrezago

100% (238

metas alineadas con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible

6 8% de los expedientes tienen una antigiiedad mayor o igual a 5 afos.
’

8 1 90/ de los mismos expedientes con antigliedades mayores o iguales a 5 afos son de la materia
) O civil o cobro judicial. En estos procesos, las partes interesadas llevan el impulso procesal.

Esto refleja el empeno de la institucion de resolver de acuerdo con parametros razonables y garantizar (en una
. , . L. , . . . ., , L. Fuente: Subproceso de Planificacion Estratégica.
inmensa mayoria) una justicia pronta. Ademas, permite reflexionar sobre la informacién que se esta recibiendo. Mds informacién: https://pei.poder-judicial.go.cr
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Modelo de gestion de politicas Modelo de gestion estratégica
I“StltUClonaIeS El modelo de gestidén estratégica es una herramienta sistémica e integral que provee los instrumentos, la

informacion y los procesos relevantes para el apoyo en la toma de decisiones estratégicas, con el fin de lograr

una efectiva ejecucioén del Plan Estratégico Institucional y las politicas institucionales.
Una politica institucional es una A nivel del Poder Judicial, se cuenta con un Modelo de Gestién de

guia orientadora que se expresa las Politicas Institucionales que define la ruta para la formulacién,
en los objetivos, las lineas de implementacion, seguimientoy evaluacion de las politicas institucionales, Plan estratégico Institucional
accion vy los resultados esperados la cual fue aprobada por la Corte Plena en la sesién 02-2020 del 13 de
sobre un tema y la atencién o enero de 2020, articulo XXXIII.

transformacion de un problema

de interés institucional y/o social Para mas informacion, se puede consultar: https://planificacion.poder-
que se sustenta en los mandatos, judicial.go.cr/index.php/estrategia/politicas-institucionales

Planes Anuales Operativos

acuerdos o] compromisos Modelo
nacionales e internacionales del
Poder Judicial.

de Gestion

Estratégica Innovacién
_
Metas % de avance Proceso de Gestion Estratégica
Acceso a IanduosIt:lcaeitr;:os, ninas y 1 999
Acceso a la Justicia a personas 1 99%

migrantes y refugiadas

Accesoals ustca 2 personas s 9% La estandarizacién es una pieza clave
s para el cumplimiento de los objetivos

Acceso a la Justicia a personas menores
de edad sometidas a penal juvenil
Acceso a la Justicia a personas

1 99% Ny .
adultas mayores Los Subprocesos de Organizacién Institucional vy 9
lgualdad para las personas con . 0% Planificacion Estratégica trabajaron en conjunto para
. . (o] .7
discapacidad el desarrollo del Modelo de Gestién por Procesos
.. . Institucional, el I nsi n finir maner
Justicia abierta 5 96% stitucional, el cual consiste e de' ”de anera f
lgualdad de género 5 95% estructurada los procesos de la organizacién, tomando
(o]
. . como insumo el contexto de la organizacién, el
Contra el hostigamiento sexual 2 95% . L 8 ) ;
. L Plan Estratégico Institucional y las necesidades vy /
Politica axiologica 14 94% . .
S requerimientos de las personas usuarias. De esta manera,
Participacion ciudadana 2 90% . .
o i i se gestionan los procesos de forma ordenada y eficiente,
Justicia juvenil restaurativa 1 84% . .
conforme al ordenamiento juridico con el fin de lograr
una Administracion de Justicia pronta y cumplida.
Actualmente, se han logrado documentar 154 procesos.
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La eStad IStha Controles del Balance General (Diferencias de circulante respecto al mes anterior) 09/01/2023 7:44:46

e S u n a Fuente: "VW. CONSOLIDADO_NACIONAL" Fecha de actualizacion
herra ienta Ano Materia Instancia Codigo Oficina
2022 v Todas W Todas 22 Todas N Todas Y
Variacion del circulante respecto al mes anterior Porcentaje de registros con inconsistencias Cantidad de oficinas con inconsistencias por mes
ara Ia toma " durante el afio (peso de las inconsistencias)
p 2 mil 3 50 73 T4
P~
[ [ d ﬁ — 7,09% 66 65
€ aecisiones S Y WU e 61 c0
60 PHmedio: 57 —
) ) -I mll | |
objetivas . I 5 g |
o S o ™ @ - - o = 42 42 42
0 mil - — _. J n - - -. _. |
El Subproceso de Estadistica revisa P @ N ¥ g 3 i g ] e
que la informacién sea transmitida | 20 |
. -1 mi
de forma precisa, oportuna y de = ~
oo~ o~ o
acuerdo con los mas altos controles T T 92,91% —! 0 _ |
. . Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic B =
de calidad, con la finalidad de £ 8258533588 8
garantizar que el aporte para la @ Variacion negativa @ Variacion positiva @ Variacion total @ Con inconsistencias @ Sin inconsistencias
toma de decisiones sea objetivo . . ) . . :
. Oficinas con inconsistencias y cantidad de expedientes en el mes
y coherente con la realidad de la .
L, Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep (07a Nov Dic Total A
institucion. Oficina Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant Inc Cant
v
JUZGADO DE EJECUCION DE LA PENA DE PUNTARENAS @ 0 0| 1€ 557 | €| 266 | @ 0@ 0| @ 0@ 0/@ Q| o|®@| o 3| 82
Durante el 2022, se modifico la FISCALIA ADJUNTA DEL | CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA @ 0@ 0@ 0@ 0@ @ 0@ @ Q| 1@ o 155Q 13| 3|29
metodologia para la verificacion de OFICINA TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA DEL Il CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE | @ () @ R 7D (@] 3 |®| 47|®| k(B o|/R®| 26| 30| 4| 9| 250
los datos. Actualmente, se realizauna JUZGADO TRANSITO DEL Il CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE @ 0 0 | 244| @ 0@ 0@ 0@ 0O 0@ 0@ 0@ 0o@| o 1| 244
labor preventiva en coordinacion (] DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA ) @ D QW =0 18 2|0 B B 2B D 33(®| 9| 10| 110
S OFICINA TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA DE PURISCAL S 14| 0/ 10|/ 1| B 10/ 19 5 Q) 10 1@ ol & 1 2| 10| 8o
con los despachos judiciales :
(quienes alimentan los sistemas) 5| JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA DEL Il CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (V] 0| ®| 1143 | @ 0| ®| 1100 | @ 0| | 1167 | @ 0| | 1143 | @ 0| @ 0| @ 0| @ 0| 4| 58
ui i [ '
q - ) OFICINA TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA DE GOLFITO @ 0@ (%] 1R 3| Q| 17| 8 | 13/ 0 & 11® 21 2/@| o 8 s0
y la Direccién de Tecnologia de la | TRIBUNAL COLEGIADO PRIMERA INSTANCIA CIVIL CARTAGO (%) @ @ 1® @ 00 & 0| @ 0| @ 0@ o/@| o0|@| o|/@| o| 2| s0 b
Informacién y Comunicacion (quien OFICINA TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA DE BUENOS AIRES QN 20 13/@| 0|@ 0l (%) 6 ® 200 0 3@ o|® 1/@| o 7| 39

procesa la informacion).

El esfuerzo realizado ha permitido
corregir y ajustar desde el origen
E:sa(;zcsénséztsncrzs p(:jduz:jrg)djs u na mejor informaCién de inconsistencias del sistema SIGMA (para oficinas especificas durante un mes) o el tablero de control de

. . . cargas (verificacion de cargas de grandes volimenes a nivel institucional). Esto permite que las oficinas
estandar de calidad superior al
99,95%, desde enero de 2019 hasta
la fecha en la informacién que se
presenta en linea.

El personal del Subproceso de Estadistica en coordinacion con la Direccién de Tecnologia de la Informacién

V 4 [ ]
La tecno I Ogl a pe rm Ite ha disenado herramientas muy valiosas para el control de la informacién estadistica; por ejemplo, el reporte

judiciales mejoren sus procedimientos para verificar que la informacion que se transparenta a la ciudadania
es de la mayor calidad posible.
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Modernizacion Institucional - Penal
Se fortalece la materia penal desde antesde la
nueva jurisdiccion (JEDO)

El Subproceso de Modernizacién Institucional busca promover la mejora en el servicio publico que dan el
Ministerio Publico, la Defensa Publica y el Organismo de Investigacion Judicial, por lo que analiza dichos
ambitos en el contexto del Proyecto de la Mejora Integral del Proceso Penal, el cual busca mejorar los tiempos
de respuesta e incrementar la efectividad de los sefialamientos.

Para ello, brinda seguimiento mensual a 20 oficinas de la Defensa Publica, 20 oficinas del Ministerio Publico
y 15 oficinas del OlJ, las cuales han sido abordadas como parte del Proyecto Penal, y se gener6 en el periodo
analizado un total de 110 informes de seguimiento.

Abordaje de las Fiscalias de Hatillo, Desamparados, Puriscal; Defensas
Publicas de Hatillo, Desamparados y Puriscal. Culminacién del abordaje de
las Secciones de Carceles del Primery Segundo Circuito Judicial de San José,
OUJ de Puriscal.

Seguimiento a planes de trabajo de las Fiscalias, Defensas Publicas y OlJ
del territorio nacional, algunos ejemplos son: Canas, Limén, San Joaquin de
Flores, Garabito, Bribri, Siquirres, San José, Goicoechea, Heredia, Pococi,
Liberia, Puntarenas y Batan.

Abordaje de las oficinas de la Unidad de Capacitacién del Ministerio Publico
y del Subproceso de Gestién de la Capacitacion de la Direccién de Gestion
Humana.

Elaboracion de estudios de requerimiento humano, informe de presupuesto,
impacto de la Ley N.° 9582 de Justicia Restaurativa, formulacion
presupuestaria 2023 para la continuacion del Proyecto JEDO, entre otros.
Definicion de los modelos de tramitaciéon, funcionamiento y organizacién
parala Defensa Publica, el Ministerio Publico y el Organismo de Investigacion
Judicial, relacionados con la nueva Jurisdiccion Especializada de Delincuencia
Organizada.

Modernizacion Institucional - no penal

El Subproceso de Modernizaciéon Institucional también ha impulsado la ejecucion de proyectos especificos
en las jurisdicciones de familia, pensiones alimentarias, violencia doméstica, civil, laboral, cobro, agrario y
contencioso administrativo. Adicionalmente, ha brindado colaboraciéon en el abordaje del Departamento
de Ciencias Forenses y gestiones relacionadas con oficinas administrativas, tales como Direccién Juridica,
Direccién de Tecnologia de la Informacion, entre otros.
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Qilil
Modelo de Seguimiento

y Sostenibilidad
de Proyectos

Modelo de Sostenibilidad

del Poder Judicial

Para dar seguimiento a las oficinas judiciales a nivel nacional,
se usa la metodologia del Modelo de Sostenibilidad, un
modelo disefiado para sustentar los procesos de mejora
continua mediante la revisién constante de las operaciones,
con el fin de identificar los problemas o desviaciones que
surgen y brindar soluciones oportunas para generar con ello,
lamaximizacién en el uso de los recursos disponibles, asicomo
una mejora en el servicio que se brinda a la persona usuaria.

Se sustenta en la aplicacion de una metodologia que permite
identificar oportunidades de mejora y proyectos derivados
de ellas, mediante el andlisis de un conjunto de variables e
indicadores, previamente definidos en el proceso de redisefio,
con el findealcanzarlos objetivos de desempeiio establecidos
para cada uno de los recursos y contribuir al mejoramiento
del servicio de Administracion de Justicia y al cumplimiento
del Plan Estratégico Institucional.

Mas informacion:
https://planificacion.poder-judicial.

go.cr/index.php/evaluacion/modelo-de-
sostenibilidad

ANO JUDICIAL2023 / 27



Retroalimentacion
a los consejos de
administracion

Se han realizado 80 presentaciones a los consejos de administracion
con la finalidad de informar a los y las miembros del Consejo de
Administracién sobre el estado general del circuito y de la gestién de
cada uno de los despachos, asi como del resultado de los indicadores de
gestidény los planes de trabajo que los y las profesionales de la Direccion
de Planificaciéon implementan, con el objetivo de coadyuvar en la toma
de decisiones y acciones por parte de este érgano administrativo.

Planes de trabajo

Los y las profesionales del Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad
realizaron 1097 planes de trabajo durante el periodo octubre 2021-
diciembre 2022.

De ese total, se realizaron 34 planes en materia agraria, 29 en materia
civil, 247 planes en materia de cobro, 43 en ejecucién de la pena, 10
en transito, 82 en materia laboral, 2 en la Oficina de Trabajo Social y
Psicologia, 8 en violencia doméstica, 167 en materia penal, 1 en penal
juvenil, 20 en oficinas administrativas, 15 en civil y trabajo, 11 en faltas
y contravenciones, 106 en familia, 5 en flagrancia, 1 en el Ministerio
Publico, 117 en despachos mixtos y 199 en pensiones alimentarias.

Director del Despacho de la Presidencia, Roger Mata
Brenes, el Presidente y Vicepresidenta de la Corte,
Orlando Aguirre Gomez y Patricia Solano Castro, durante
la comparecencia de la comision legislativa.

Metodologia para la evaluacion por

resultados

La “Metodologia de Evaluacion de Resultados” fue aprobada por el Consejo Superior en la sesion 11-2022 del
8 de febrero de 2022, articulo V, y tiene como finalidad cubrir la necesidad institucional de poseer una guia
para llevar a cabo una evaluacion por resultados que permita valorar los beneficios esperados en una linea de
tiempo, con la cual se sopese el costo de oportunidad de continuar, modificar o suspender laimplementaciéon de

los esfuerzos de una oficina o despacho, materializados en planes, proyectos o iniciativas. La evaluacién debe

determinar si los resultados de esos planes, proyectos o iniciativas son los que la institucidon requiere y si se

encuentran ajustados a los principios rectores y estratégicos del Poder Judicial.
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Analisis del rezago judicial en comision

legislativa

El presidente y la vicepresidenta
de la Corte Suprema de Justicia,
Orlando Aguirre Gémez y Patricia
Solano Castro, comparecieron en
la Comisién de Asuntos Juridicos
de la Asamblea Legislativa, sobre
el expediente n.° 23.222, Reforma
de los articulos 336, 360y 364 del
Cédigo Procesal Penal, Ley 7594
del 10 de abril de 1996, Ley para
Reducir el Rezago Judicial.

En este encuentro, las personas
jerarcas hicieron un llamado
de atenciéon a la necesidad de
realizar reformas a la justicia penal
costarricense, de mayor impacto y
sistémicas, para lograr el objetivo
de una verdadera justicia mas
prontay célere.

El espacio de discusion y andlisis
fue aprovechado para plantear la

necesidad de la creacién de una
comisiéon interinstitucional en Ia
qgue participaran los tres Poderes
de la Republica y el Colegio de
Abogados y Abogadas, a fin de
diagnosticar y proponer reformas
a partir de un andlisis estructural
del proceso penal.
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Inicio de acciones
conjuntas para disminuir
el rezago judicial

Sesion de la Comisién Mixta en auditorio del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica.

Mediante la integracion de una comision mixta, impulsada por la
Presidencia de la Corte Suprema de Justicia y la Presidencia del Colegio
de Abogados y Abogadas de Costa Rica, se iniciaron las acciones para
atender, de manera integral, el rezago judicial en las jurisdicciones penal,
laboral, civil y cobratoria, familia, agraria, constitucional y contenciosa
administrativa.

Tanto el Poder Judicial como el citado colegio profesional comparten la
preocupacion del crecimiento de la litigiosidad y de la judicializacién de
temas de interés nacional que causan un atascamiento de los procesos,
minando la expectativa que tiene la ciudadania de que los casos se
resuelvan con prontitud.

La mora judicial se identifica como un fendmeno multicausal. Entre
algunos de los motivos que se han puntualizado, se citan el insuficiente
nuimero de personas juzgadoras y personal de apoyo, deficiencias en la
organizacion de los despachos, sin dejar de lado la responsabilidad de las
partes y sus representantes dentro del proceso.
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La conformacion de esta comisién
se suma a las mas de 70 acciones
orientadas a reducir el rezago
judicial. Entre ellas se destaca
la creacibn de mecanismos
automatizados donde los
despachos jurisdiccionales
puedan establecer sus propias
metas, la implementacion de
indicadores de gestién, las
168 metas y 89 proyectos en
ejecucion que contribuyen con la
celeridad judicial, la creacion de la
herramienta Observatorio Judicial,
la colaboracion y estrategia de
la Direccién de Tecnologia de la
Informacion, entre otras acciones.

Durante el 2022 el esfuerzo
institucional de los d4rganos
administrativos y jurisdiccionales
se vio reflejado en el circulante
activo de la institucion, mostrando
una tendencia a la baja en el
circulante.

De estamanera, al finalizarel 2022,
la cantidad de expedientes en
proceso en el ambito jurisdiccional
corresponde a 1 293 222 asuntos,
lo que representa un 4,48% menos
que el ano 2021.

Se conté con la participacion de la magistrada de la Sala
Segunda, Roxana Chacon Artavia.

Plan de Descongestionamiento en

Materia de Cobro Judicial

Con la intervencién del Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento
de la Funcién Jurisdiccional, se implementé el plan de trabajo aplicado
para atender los fallos pendientes. Se logré colaborar con 10 juzgados
de cobro, se alcanzoé una efectividad de un 98% en relacién con la cuota
ajustada, fallando un total de 713 expedientes. Adicionalmente, se
dictaron 27 de otras resoluciones.

Conrespecto al plan aplicado en la etapa de tramite, logré extenderse a 8
juzgados de cobro, se alcanzé una efectividad de un 106% en relacion con
la cuota ajustada y se firmaron 32 890 expedientes.

El plan anterior permitié reducir considerablemente la cantidad de
demandas nuevasy de los escritos pendientes de resolver, ademas de los
tiempos de respuesta en el plazo de ambas variables.

Asimismo, se realizé el seguimiento
continuo de la gestién de los
19 despachos de cobro del pais
mediante los indicadores de
gestion y otras herramientas
de seguimiento creadas por
el CACMFJ vy la formulacion
de propuestas de mejora que
coadyuvaran a la buena gestion de
estas oficinas jurisdiccionales, asi
como la revisidon y coordinacion
con los despachos de cobro parala
correccion de inconsistencias en la
Agenda Cronos.

Proceso de formacion en justicia
restaurativa en materia penal

Grupo de funcionarios y funcionarias judiciales que recibieron la capacitacion.

Como parte del trabajo realizado por la Oficina Rectora de Justicia
Restaurativa y la Escuela Judicial, Lic. Edgar Cervantes Villalta, se
desarrolld con éxito el pasado mes de agosto, el curso de Justicia
Restaurativa en el Derecho Penal Costarricense.

El procedimiento de justicia restaurativa en el proceso penal brinda a
las partes -victima y persona ofensora- la oportunidad de una solucién
pacifica, atendiendo a los principios y valores restaurativos, con el

respeto de sus derechosy garantias
fundamentales, el reconocimiento
de su dignidad humana, el acceso
a la justicia pronta y cumplida, al
ser escuchadas en el marco de los
derechos humanos. Estos aspectos
tedricos-normativos fueron
desarrollados en el curso macro
inicial de justicia restaurativa.

La capacitacién tuvo como
objetivo general desarrollar las
competencias  tedrico-practicas
de las personas funcionarias
judiciales para la aplicacién
del procedimiento de justicia
restaurativa en el derecho penal
costarricense.
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El Centro de Conciliacion

[ ] [ ] [ ]
ayuda a disminuir el rezago
[ ] [ ] [
judicial
El Centro de Conciliacion tiene dentro de sus principales objetivos
colaborar en la reduccién del rezago judicial, asi como poner a disposicion
de la persona usuaria una justicia mas humana, accesible y célere para
la solucion de sus conflictos y la construccion de una cultura de paz,

mediante la labor de jueces y juezas especialistas en materia de métodos
alternativos.

De enero a diciembre de 2022, el Centro logré terminar 11 149 casos,
mediante la utilizacién del modelo de conciliacién en todas sus sedes.
Estos resultados se alcanzan con la aplicacién de medidas alternativas,
tales como la conciliacién, la suspensiéon del proceso a prueba y la
reparacién integral del dano.

El Centro atiende las materias, penal, penal juvenil, contravencional,
pensiones alimentarias, transito, familia, notarial, laboral, agrario y civil.
Desde el punto de vista de participacion ciudadana, el Centro colabora
con el Programa de Facilitadores Judiciales y con poblaciones en
condiciéon de vulnerabilidad.

Los servicios brindados por el Centro de Conciliacién se vieron afectados
con la pandemia de COVID-19. No obstante, mediante la utilizacion
de herramientas virtuales y el compromiso de los jueces y las juezas
miembros del Centro, en el ano 2022, se lograron superar los resultados
de afos anteriores y ampliar el alcance de la resolucion alternativa de
conflictos.

Asuntos resueltos por el

Centro de Conciliacion del Poder Judicial

Ano Cantidad de asuntos
2020 9 059
2021 11217
2022 11 149
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Despachos judiciales cuenta con el acompafamiento
del Centro de Gestion de Calidad (CEGECA)

DIPLOMADO VIRTUAL EN MODELOS INTEGRALES DE GESTION DE CALIDAD
NORMA GICA DEL PODER JUDICIAL DE COSTA RICA

Creacion de un Sistema de Gestion de Calidad:

Fase 2
implsmantacidn
da Criterkos

Fae 1
Disgnéstica de

Criterios iy

sEspecifico para la Administracién de Justicia

Fase 3
Verificacién da
Calidad

sSostenible: Sentido de Pertenencia y Compromiso
*Generado a partir de una politica publica de la mas
alta jerarquia del Poder Judicial.

*E| cual, una vez implementado, evaluado y ajustado,
pueda ser replicable de manera gradual en todos los
despachos y oficinas judiciales del pais y a nivel
internacional

Las capacitaciones sobre el Modelo de Gestién de
Calidad también se realizaron de manera virtual.

). Li periones

4 ImportarnEs en

1, L perionas

Taller de Liderazgo Personal

Politica Institucional de
Gestion Integral de la
Calidad de la Justicia -
GICA Justicia

La Politica Institucional GICA-Justicia tuvo un importante avance a nivel
nacional e internacional. Internamente se lograron 22 acreditacionesy 3
reacreditaciones en diferentes Sellos de Gestion de Calidad, considerando
todos los ambitos del Poder Judicial para un total de 25 en el 2022.

En este tema, cabe destacar laincorporacién de las Unidades de Medicina
Legal en los procesos de acreditacion y de las oficinas del Ministerio
Publico, y se han consolidado afio con afio la Politicay su avance mediante
el desarrollo de Modelos de Gestion de Calidad, como una propuesta
de innovacién y mejora continua, pilares fundamentales desarrollados
desde los inicios de la Politica.

Lo anterior se obtiene mediante el compromiso y la participacion
del personal, desarrollando para ello, actividades de capacitacion y
formacion en temas como liderazgo, trabajo en equipo, gestion del
tiempoy ambiente laboral, todo ello como base fundamental del proceso
de implementacion de la Gestion de la Calidad.
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Por otro lado, se iniciaron talleres de participacién en diferentes
circuitos judiciales del pais, en una primera fase con la representacién
de los consejos de administracién y las comisiones de personas usuarias,
mediante los cuales se validan los criterios de calidad que seimplementan
enlos Sellos de Gestion de Calidady, a través de un proceso participativo,
se realimentan y mejoran dichos criterios.

Es importante sefalar que, a nivel internacional, conforme la Politica
Institucional GICA-Justicia, el tema de Gestion de Calidad continta
siendo referente. Ejemplo de ello es la consideracion del Modelo GICA-
Justicia en el Diplomado Virtual en Modelos Integrales de Gestion de
la Calidad, como parte de los esfuerzos de capacitacion de la Comision
Iberoamericana de Calidad para la Justicia (CICAJ), en la cual el Poder
Judicial de Costa Rica tiene representacion.

Este Diplomado fue dirigido a personas representantes de los Poderes
Judiciales y consejos de la judicatura de paises iberoamericanos que
conocieron los alcances de la Metodologia de Implementacién y del
Modelo de Gestion de Calidad que se desarrollaban en la institucién vy,
sobre lo cual, se han recibido consultas internacionales al respecto.

A su vez, como parte de los convenios internacionales y cartas de
entendimiento, durante el 2022, se verificaron los Sistemas de Gestién
de Calidad en 15 despachos judiciales del Poder Judicial de la Republica
de Honduras que ha implementado la Gestién de la Calidad tomando
como base la Metodologia y el Modelo de Gestién de Calidad del Poder
Judicial de Costa Rica.

&

2

=

DIRECCION DE COMUNICACION INSTITUCIONAL

BOLETIN INFORMATIVO

01 de noviembre de 2022
CONCLUYE PROCESO DE VERIFICACION EN
DESPACHOS JUDICIALES

Teguelgalpn - Quinee despachios judiciales se sometieron
n una evaluacion por parte de verificadores externos en
Grestidn de ldllldnl(?upﬂj\\‘llk‘lilfs de Costa Rica, come an
proceso necesario pam optar, wmos o In aereditarion por
primera vez ¥ otros a b reacreditasiin por segunidn ¥ ter-
CErA VBT

“Ellos vienen a verificar que los procedinlentosy la plani-
lieacidn intera de b Corte de Apeaciones esté conforme
con In GICA Justicia que es la norma que rige bes Siste-
s en Gestion de Calidiad ¥ vienen o vorificar que noso-
tros estemos camplienda cou ello v tengamos la capaci-
dad de entrar en el Ststemnn v de ser aprobades, tendrda-
tas ui despacho aereditado en enlidad” explics e ahogr

do Edin Geovanny de la O Ramos, Magistrado de 1o Corte
de Apelaciones de 1o Pennl con Competencia Nacional en
Materin de Corrupeian,

Par su parte el Abogada Andrés Méndez Bonilla, verificador en
Gresticin de Calidad, seiiabt que lo més importante es derarmi-
nar que comprattss ba continnado el personal o ha tentdo el
personal par continuar eon ol Sistema, que es uia porte condi-
Tativa el Sistenin de Gestian de Calidad, “También determina-
mos si se han montenido los registros, los protocolos, todas las
diferentes teenicas que tensmas que aplicar para el Sistea de
Gestion de Calidad. Hemos visto muclisimos interés v com-
promiso dal personal de continuar ¥ no solo seguir con el Siste-
premm———T—— T medalla v un certifieado, sino arraigado ecmn una
e e : vuliiiea del irato a 1a persona
ustarin, que eso o o s -
portante” agregt Andrés Méndez Bonilla 1

Esperan In primera acreditacion en Gestion de Calidnd el Tribu- |
nal de Sentencia én Matera de Cormupeidn, b Corte de Apeiacio-
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Taller para la revision exhaustiva sobre las causas que

ocasiona la mora judicial en materia de familia.

La actividad se realizé en el Colegio de Abogados y
Abogadas de Costa Rica.

Mesas de trabajo.

Plande
Descongestionamiento en
Materia de familia

Del 1 de noviembre de 2021 al 30 de noviembre de 2022, el Centro
de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional
implementd un plan de trabajo en materia de familia que logré el fallo
de un total de 1 447 expedientes, 802 de primera instancia y 645 de
segunda, y contribuyé a la atencién y resolucién oportuna de los asuntos,
cumpliendo conel 116% derendimiento. Enel caso de la primerainstancia,
se logré alcanzar el 102% de rendimientoy, en segunda instancia, el 140%
de la atencidn de expedientes.

Por otro lado, fue posible fallar en materia de pensiones alimentarias
1564 expedientes, cumpliendo con el 110% del dictado de sentencias en
el mismo periodo de colaboracion.

En materia de violencia doméstica, de septiembre a noviembre de 2022,
se logré dictar 268 medidas de proteccion y 114 sentencias. Ademas se
realizaron 214 audiencias de seguimiento. Estos datos corresponden al
Juzgado de Violencia Doméstica de San Carlos y el Juzgado de Violencia
Doméstica de Pococi, Unicos dos despachos a nivel nacional que atienden
violencia doméstica como especializados y unipersonales.

El recurso asignado al Juzgado de Nifiez y Adolescencia en dos meses (de
septiembre a octubre de 2022) logré realizar 51 audiencias y fallar 40
asuntos, los cuales se encontraban sefalados para el 2023. Esto genera
la atencion oportuna de sefialamientos donde intervienen personas en
estado de vulnerabilidad.

De septiembre a noviembre de 2022, en el Juzgado Civil, de Trabajo,
Familia, Violencia Doméstica, Penal Juvenil y Agrario de Buenos Aires, se
logré tramitar 1 152 escritos de todas las materias.

Por dltimo, de octubre a diciembre de 2022, en el Juzgado Civil, de
Trabajo, Familia, Violencia Doméstica, Penal Juvenil y Agrario de Upala,
se logro fallar 87 asuntos y 14 audiencias en materia de familia donde
figuraban otras instituciones.
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Indicadores de gestion de la Sala Primera
Comportamiento de la carga de trabajo en la Sala
Primera

El 2022 se constituyd como uno de los anos con mayor reduccién del circulante, con una disminucién de 951
asuntos que se explica en parte por la estabilidad en la tendencia de casos ingresados que se ubicé en el orden
de los 129 asuntos mensuales, aunado al esfuerzo de mantener un elevado nimero de casos terminados que
superd en 1.6 veces a la cantidad de casos ingresados.

A inicios del 2022, el circulante se situaba en 3305 asuntos, y a diciembre, alcanzé 2416 expedientes, lo que
viene a incidir positivamente en los tiempos de respuesta que se brinda a las personas usuarias. El aumento en
capacidad productiva en las areas de admision y resolucion de competencias, ademas de la implementacion del
proyecto del sexto magistrado han generado un aumento considerable en volumen de casos terminados.

Comportamiento de casos entrados, terminados y circulante

3305 44 durante el 2022

3051 3006
2769 2791

2687

2594

2472 2441 2414 2416

156
Ly
116 126 e dss 133 123
i

ene-22 feb-22 mar-22 abr-22 may-22 jun-22 jul-22 ago-22  sep-22  oct-22 nov-22  dic-22

mmm Circulante Entrados e Terminados

Fuente: Elaborado a partir de los datos estadisticos del sistema SIGMA

A cuatro anos de la entrada en vigencia del nuevo Codigo Procesal Civil y luego del fuerte incremento en la
cantidad de casos nuevos durante el 2019 y el 2020 que registré la Sala Primera, finalmente se observa una
estabilidad en el patréon de ingreso durante el bienio 2021 y 2022 que marca tendencia de alrededor de 1500
asuntos anuales, y es ligeramente superior al comportamiento de casos entrados que se registraba estando
vigente la anterior norma procesal, la cual se ubicaba en el orden de los 1400 asuntos por afio. La constancia
en la tendencia de esta variable ha permitido hacer una mejor gestién sobre los planes de trabajo que se han
desarrollado con el fin de mejorar el rendimiento, cuya meta es continuar reduciendo el circulante y los plazos
de resolucion.
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Historico de casos ingresados a la
Sala Primera del 2010-2022
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Entrados ess= Terminados

Fuente: Elaborado a partir de los datos estadisticos del sistema SIGMA y de los anuarios estadisticos judiciales publicados por la Direccién de Planificacién

De acuerdo con los datos a diciembre del 2022, la cantidad de asuntos terminados fue de
2529 casos, la cual representard el tercer resultado mas alto de los ultimos trece afos,
Unicamente superado por los registros del 2019 (4520 asuntos) y 2020 (2877 asuntos).

Sin embargo, hay que destacar que, durante el bienio 2019-2020, la mayor parte de los
casos terminaron en conflictos de competencias que representaron un 81% y un 64.7%
respectivamente.

Esta situacion se revierte en el 2022 cuando los casos por competencia solo representan
un 36% del total de terminados, en contraste con las casaciones que llegan a tener un peso
relativo del 55%.

Lo anterior es relevante porque evidencia los esfuerzos de esta cAmara de casacion para
resolver un mayor numero de asuntos de fondo, los cuales constituyen su labor mas
importante en su papel de guardian de la legalidad y de la seguridad juridica que contribuye
al bienestar social y al progreso econémico.
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Historico de casos terminados en

la Sala Primera del 2010-2022

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

2019 2020 2021 2022

Fuente: Elaborado a partir de los datos estadisticos del sistema SIGMA y de los anuarios estadisticos judiciales publicados por la Direccién de Planificacion

Cumplimiento del Plan
Anual Operativo 2022

Del Plan Anual Operativo 2022, es necesario destacar el cumplimiento de
la meta operativa que esté vinculada al cumplimiento del Plan Estratégico
Institucional 2019-2024, la cual resulta relevante para el mejoramiento
del servicio a la persona usuaria, debido a que plantea el incremento de la
cantidad de casos terminados, fijando como objetivo terminar al menos
1700 asuntos.
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La expectativa sobre esta meta fue
superada con creces, puesto que
para octubre el dato de asuntos
terminados alcanzé los 2220, con
un nivel de cumplimento del 130%
de la meta establecida.

Seimpulsa
el Proyecto
Sexto
Magistrado

Durante el 2022, la Sala Primera
implementé el Proyecto
denominado “Sexto Magistrado”, el
cual se desarroll6 del 18 de abril al
18 de agosto. Este proyecto recibié
el apoyo de la Presidencia de la
Corte haciendo uso de la facultad
establecida en el articulo 65 de la
Ley Organica del Poder Judicial, el
cual prevé la posibilidad de asignar
temporalmente a una magistrada
o un magistrado suplente para
colaborar en la resolucién de
asuntosconelobjetivo de optimizar
la gestion en la resolucion de los
recursos de casacion.

El objetivo en la primera etapa
era revisar y votar poco mas de
100 asuntos que tenian un alto
potencial de ser llevados a votaciéon
por estar revisados por la mayoria
de las magistraturas; pero que no
habian logrado resolverse como
consecuencia de la inestabilidad
en la conformacién de la Sala ante
la salida inesperada de dos de las
magistradas y de los magistrados
propietarios.

Sin  embargo, el éxito del
proyecto superd las expectativas
inicialmente establecidas, y
lograron votarse 230 asuntos, en

Magistrada de la Sala Primera, Iris Rocio Rojas Morales

virtud de la buena programacion del plan de trabajo, el compromiso del
personal letrado y las magistraturas titulares y suplentes, asi como el
apoyo logistico brindado desde la Secretaria.

El resultado de este proyecto incidié positivamente en el resultado de
los asuntos terminados, especialmente en los meses de mayo, julio y
agosto, ademas de reducir considerablemente la cantidad de proyectos
de sentencias pendientes de revisién en las oficinas de las magistradas y
los magistrados.

Otra de las fortalezas que se debe destacar de este ejercicio es que se
consolidé como una buena practica para afrontar las situaciones que se
presentan cuando se da la salida de una de las magistraturas propietarias
por plazos extensos o indefinidos, de manera que no se generen los
retrasos acontecidos en el pasado. Se elimina asi el cuello de botella que
se presentaba al recaer sobre el o la suplente la revisiéon de todos los
proyectos que ya habian pasado por esa oficina, los cuales podian llegar a
sumar hasta 400 asuntos.

En noviembre de 2022, la magistrada Iris Rocio Rojas Morales propuso
a la Corte Plena el anélisis de la creacion formal de una sexta persona
magistrada para la Sala Primera.
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Indicadores de gestion de la Sala Segunda

Como parte del compromiso de la Sala Segunda con el cumplimiento del Plan Estratégico Institucional, se Esta meta fue alcanzada y superada el 19 de octubre de 2022, y se logré al 31 de diciembre un total de
establecieron metas mensuales para lograr el objetivo establecido por el Departamento de Planificacién de 3302 asuntos terminados, es decir, 510 expedientes mas de lo proyectado, lo cual representd un 118% de
alcanzar, al finalizar el 2022, un total de 2972 asuntos terminados. cumplimiento de la meta establecida.

Historial del Circulante de la Sala Segunda
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Cantidad de asuntos ingresados al 31 de diciembre de 2022

Control de asuntos votados y cumplimiento de meta

al 31 de diciembre de 2022 289 295 291 -
Total 251
Terminados Meta terminados % de avance
Votos 221 226
mensual mensual EIE] de la meta 210
187 192
Enero 219 207 233 207 7 166 175
Febrero 235 222 233 429 15
Marzo 256 245 233 674 24
Abril 277 268 233 942 34
Mayo 335 320 233 1262 45
Junio 486 469 233 1731 62
Julio 334 327 233 2058 74
Agosto 400 387 233 2445 88
Setiembre 233 214 232 2 659 95
Octubre 268 251 232 2910 104 ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic
Noviembre 228 216 232 3126 112
Diciembre 184 176 232 3302 118 En c.uanto a la cantidad d<'a asuntos terminados, se observef .un incremento imp?ortante. Durante’ el 2021, ~se
Total 3455 3302 2792 3302 118 finalizaron 2673 causas, mientras que, en el 2022, se contabilizaron 3302, es decir, 629 asuntos mas que el ano

anterior. Se establecié un promedio mensual de 275 expedientes terminados para el 2022, logrando cubriry
superar la cantidad de asuntos entrados en 486 expedientes.
A continuacion, la siguiente tabla permite observar el flujo del circulante del 2021 de la Sala Segunda en
comparacion con el 2022, durante el periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de cada afo.
La informacién denota una disminuciéon de 84 asuntos ingresados en el 2022, para un promedio de 7 asuntos

Cantidad de asuntos terminados al 31 de diciembre de 2022

469
mensuales menos que en el aflo anterior.
387
Comparativo de ingreso y salida 2021 vs. 2022
Promedio Promedio 320 327
Total de Total de
: de asuntos . de asuntos
expedientes expedientes . 268
. entrados . terminados 251
ingresados terminados 245
mensualmente mensualmente 222 14 216
207
2021
Del 1/1/21 al 2 900 242 2 673 223 176
31/12/21
2022
Del 1/1/22 al 2816 235 3302 275
31/12/22
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic
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El tiempo promedio de tramitacién mensual de los expedientes en la
Sala Segunda hasta su devolucién durante el 2022 ha fluctuado desde
su punto mas alto en marzo (10.8 meses) hasta su punto mas bajo en
octubre (con un promedio mensual de 6.9 meses) con una tendencia a
la baja desde julio hasta octubre para, posteriormente, presentar un
incremento durante noviembre, finalizando con un promedio mensual al
31 de diciembre de 9 meses. El siguiente grafico demuestra esta media.

Tiempo de tramitacion de expedientes Sala Segunda (2020-2022)
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Indicadores de gestion de la Sala de
Casacion Penal

Desde lacreacidondelalLey N.° 8837 Creacién del Recurso de Apelacién dela Sentencia, otras Reformas al Régimen de
Impugnacién e Implementacion de Nuevas Reglas de Oralidad en el Proceso Penal, se ha observado una disminucién
paulatina en el ingreso de casos nuevos. Durante el 2020, entraron 1208 causas, en el 2021, ingresaron 1041
causas Y, en el 2022, se contabilizaron, entre enero y octubre, 991 asuntos, es decir, 50 menos que el afo
anterior.

En materia de penal de adultos, quedan seis asuntos ingresados durante el 2021, el resto se refiere a asuntos
ingresados durante el 2022. En materia penal juvenil, quedan pendientes seis asuntos ingresados en el 2022,
mientras que, en materia penal de Hacienda, hay pendientes cinco asuntos ingresados en el 2022.

Sala de Casacion Penal

Datos estadisticos Balance General
generales Enero a Octubre de 2022

Los reportes de datos estadisticos

- ., CIRCULANTE TOTAL
sefalan que la Sala de Casacion

Movimiento Anual

Penal comenzé el 2022 con un 991 1010 Entrados: 991
. . Reentrados: 12
circulante de 298 expedientes. En Salidos: 1010

el periodo enero - octubre del 2022,

ingresaron 979 asuntos nuevos

y 12 reentrados para un total de

991 asuntos, y se finalizé con 290

casos activos. La cantidad de casos 298 298 298
salidos respecto de los entrados

para este periodo muestra una

diferencia de 19 asuntos.

B Inicial Entrados [l Salidos [l Activos Final
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Asuntos I‘ESUE|tOS Procedimiento de revision
Total procedimientos de revision resueltos segin

En el periodo 2022, el 5% de los asuntos fueron declarados con lugar, 2 puntos porcentuales menos que en tipo de resolucion

el 2021. En los asuntos declarados sin lugar, el dato mostré un 7%, 1 punto porcentual menos con respecto al ProcedimientOS de
periodo anterior. Los resueltos inadmisibles llegaron a un 71 %, aumentando un 1% respecto al 2021y, en otro . ., 254
tipo de resolucion, se finalizé con un 17%, aumentando 2 puntos porcentuales que el periodo anterior. revision
B Revision con lugar
Total de recursos y procedimientos Con respecto a los procedimientos B Revision sin lugar
resueltos en casacidn y revision segun tipo de resolucidn de revision que se resolvieron, Terminado inadmisible

se declararon con lugar cuatro

Otr°tip°f;yres°'“d6" procedimientos, sin lugar once
(]

Il Otrotipoderesolucién

procedimientos, en 254, se dicto
resolucion de inadmisible y se

Inadmisible . ..
71% resolvieron nueve procedimientos
con otro tipo de resolucion.
Con lugar 4 11 9
5% - [
Indicadores de la Sala Constitucional
Sin lugar
7% 0 . . . ~
La cantidad de casos entrados durante el 2022 a la Sala Constitucional fue de 28 553 asuntos. Dicho afo fue el
de mayor ingreso en la historia del Tribunal Constitucional.
Cantidad de casos entrados a la Sala Constitucional 1989-2022
28553
Recursos de casacion sto8s
26033
resueltos de enero a octubre de 2022
459 23137
19476 20025
Recursos de 17689 " 17963/ 20515
casacion
B Sinlugar 13431 13420 15958 16293 15259
., . 12752 13302
En relacion con la cantidad de Terminados inadmisibles 10808
recursos de casacién, de enero a . . 8916 2741
Il Otrotipo deresolucién
octubre de 2022, se declararon 6765421 8885
51 recursos con lugar, 56 recursos 5355 Y73
sin lugar, se declararon 459 35504 ¢33
inadmisibles y se resolvieron 8 2625%
con el dictado de otro tipo de
resolucion. 22 I TR IR T8 8838858323333 2225338 g 98
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Los recursos de amparo representaron
el 88.52 % del ingreso total de asuntos,
de los cuales el 28.94 % fueron asuntos
relacionados con materia de salud.

El promedio mensual de casos
entrados durante el 2022 fue de 2379
expedientes. Este promedio aumenté
en 210 casos mas al mes que los
recibidos en el 2021, y 451 casos mas
qgue el promedio reportado durante el
2020.

De la misma manera que la variable
independiente “casos entrados”, la
variable “casos terminados” mostré
un comportamiento creciente con
respecto al ano anterior.

La cantidad de casos salidos fue de
28 712 asuntos. Esta variable se

incrementd con 1800 casos mas que los
expedientes salidos durante el 2021y 5
559 mas que en el 2020.

Adicionalmente, se emitieron 2159
votos interlocutorios para un total de
30 958 sentencias dictadas.

En cuanto a la variable “casos
pendientes”, al concluir el 2022, la Sala
Constitucional mostré una disminucion
muy representativa, finalizando
con 1796 asuntos pendientes, de
los cuales 315 expedientes eran
asuntos suspendidos por acciéon de
inconstitucionalidad.

SALA CONSTITUCIONAL
CORTE

Es importante destacar el logro de
disminuir el circulante, a pesar de
haber recibido 1215 asuntos mas que
los asuntos entrados en el ano 2021y
5559 mas que en el 2020.
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Géneroy
Acceso a la Justicia




Convenio para atencion de victimas de

i Al

violencia carcelaria
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El Poder Judicial de Costa Rica, la
Defensa Publica, el Ministerio de
Justicia y Paz, asi como el Instituto
Nacional de las Mujeres (INAMU)
firmaron el convenio de apoyo y
cooperacion interinstitucional
para el desarrollo y ejecucién de
la mesa de didlogo y actuacién
intersectorial en el marco del
sistema de registro, comunicacion
y atencién integral a las victimas de
violencia institucional carcelaria
(SIRCAIVI).

Con este convenio, se pretendid
generar una mesa de didlogo que
permitiera abordar con mayor
celeridad hechos de presunta
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violencia institucional en centros
penitenciarios para asi brindar una
proteccion amplia e integral de los
derechos humanos de las personas
victimas.

El convenio fue suscrito por el
magistrado  Orlando  Aguirre
Gbémez, presidente de la Corte
Suprema de Justicia; Gerald
Campos Valverde, ministro de
Justicia y Paz; Ana Soledad Bricefio
Ramirez, directora ejecutiva de la
Fundacién de Prevencién Social
del Delito (PRESODE); y Adilia
Caravaca, presidenta ejecutiva del
INAMU.

Autoridades del Poder Judicial y del Poder Ejecutivo
durante firma del convenio.

Magistrada, coordinadora de la Comisién de Género del Poder Judicial, Roxana Chacén Artavia y la Jefa de la Secretaria
Técnica de Género, Jeannette Arias Meza en la comision legislativa.

El Poder Judicial participa
en audienciadela
Comision Permanente
Especial de laMujer dela
Asamblea Legislativa

Con motivo de la invitaciéon realizada por la Comisién Permanente
Especial de la Mujer de la Asamblea Legislativa, representantes del Poder
Judicial formaron parte de la audiencia desarrollada el pasado 20 de julio
de 2022.

En esta audiencia, participaron la magistrada y coordinadora de la
Comisiéon de Género del Poder Judicial, Roxana Chacén Artavia, v la jefa

de la Secretaria Técnica de Género
y Acceso a la Justicia, Jeannette
Arias Meza.

Se aprovechd el espacio para
plantear una serie de propuestas,
con el fin de mejorar la atencién
de quienes sufren estos delitos,
entre ellas: a) La representacion
legal a victimas de delitos sexuales
y delitos tipificados en la Ley de
Penalizacion de la Violencia contra
las Mujeres, con la creacién de un
programa con abogadasyabogados
que representen a la victima
durante todo el proceso, para
querellar cuando sea necesario
y ejercer todos los recursos
pertinentes. b) La importancia de
la institucionalizacién legal del
Protocolo de las 72 horas y los
Equipos de Respuesta Rapida para
la Atencién Integral a Victimas
de Delitos Sexuales (ERRVV),
brindando asi una protecciéon a
nivel legal. c) La posibilidad de
otorgar proteccién y monitoreo
con dispositivos electrénicos con
geolocalizacién, tanto para las
personas agresoras como para
las victimas. d) La creacién de una
base de datos interinstitucional
para una valoracién del riesgo de
manera mas eficiente, objetiva y
compartida por todas las areas e
instituciones intervinientes. e) El
establecimiento de un “Programa
de Resocializacién y Rehabilitacion
para Agresores”, el cual se
desarrolle en los centros penales
a personas sentenciadas y durante
el proceso penal como medida
cautelar.
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Talleres se realizaron el Salon Multiusos de la Corte Suprema de Justicia

Construccion del
Despacho Modelo
contrala Violencia
Domeéstica

La Comisién Permanente para el Seguimiento de la Atencién
y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar, la Direccién
de Planificaciéon y el Centro de Apoyo, Coordinacion y
Mejoramiento de la Funciéon Jurisdiccional impartieron
el Taller para la Construccion del Despacho Modelo contra la
ViolenciaDomésticadirigido parajuezasyjueces competentes
en materia de violencia doméstica.

La Direccién de Planificacion implementé una logistica que
les permitiera a los despachos completar un instrumento
para diagnosticar las necesidades de las oficinas, asi como
la recopilaciéon de propuestas de mejora, sistematizando la
informaciéon para posteriormente analizarla en conjunto
como una practica de retroalimentacion.

En busca del despacho modelo, se aplicé una metodologia
orientada y apegada a los principios orientadores del Plan
Estratégico Institucional: la innovacién, participacién y la
integracion. Este se logra con la experiencia de las personas
juzgadoras, con la articulacion, trabajo unido y el accionar
judicial, buscando en conjunto la mejora continua, la
automatizacién de los servicios, la mejora en la prestacion
del servicio y, por ende, la disminucién de la mora judicial.
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Fortalecimiento
del Protocolo
de72horasy
ERRVYV para

la atencionde
victimas de

violacion

Mediante la Comisiéon de Género y la
Secretaria Técnica de Género y Acceso
a la Justicia institucionales, el Poder
Judicial realiza importantes esfuerzos
en el fortalecimiento del Protocolo de 72
horas y ERRVV para la atencion de victimas
de violacion, con el fin de atender de
manera oportuna los casos que requieran
su aplicacion.

Con el objetivo de realizar un diagndstico
del programa y capacitar al personal
operativo que atiende a victimas de
violacion, se desarrollaron los talleres
sobre el Protocolo interinstitucional de
atencion integral a victimas de violacion
sexual (primeras 72 horas de ocurrido
el evento) equipos de respuesta
rapida victimas de violaciéon sexual, lo
anterior en el marco de la cooperaciéon
internacional Poder Judicial (Secretaria
Técnica de Género y Acceso a la Justicia)
y la Embajada de Estados Unidos en
Costa Rica.

Se presentaron exposiciones de
especialistas del Poder Judicial y de
la CCSS, entre las que destacan los
temas: Primeros auxilios emocionales:

recomendaciones y servicios,
Colaboracion para preservar evidencias,
Anticoncepcion de emergencia y terapia
antirretroviral, Examen clinico de la
persona victima de violacion, Delitos
sexuales facilitados por consumo
de drogas y/o licor y Aplicacion del
Protocolo de 72 horas y criminalidad de
trata y trdfico.

Algunos de los acuerdos mas
relevantes tomados fueron los
siguientes:

Fomentar las reuniones
periodicas de los equipos,
mediante calendarizacion
interinstitucional.

Revision de los casos atendidos
para detectar nudos criticos y
mejoras.

Sostenibilidad de capacitaciones
segln las necesidades de las
zonas.

Analisis de temas sensibles en el
abordaje psicosocial de personas
menores de edad.

Articulacion y mecanismos para
el traslado de las victimas a los
lugares de atencidn.

Reunioén de Jerarcas Poder Judicial-CCSS.

Congreso Internacional
“Nuevos Horizontes

de Respuesta ala
Violencia Basadaen
Género”

Este Congreso, realizado el 22 y 23 de septiembre, conté con
personas expositoras nacionales e internacionales y formé
parte del Proyecto de Cooperacion Internacional con la
Embajada de Estados Unidos de América, por medio de la Oficina
Internacional de Asistencia Antinarcéticos y Cumplimiento de
la Ley (INL) del National Center for State Courts, y el Programa
PROMESA (Promoviendo Empoderamiento y Servicios de
Atencion).

Dicho proyecto tuvo como fin fortalecery actualizar el Protocolo
interinstitucional de atencidn integral a victimas de violacién sexual
en las primeras 72 horas de ocurrido el evento” y el Programa
“Equipos de Respuesta Rdpida a Victimas de Violacion (ERRVV)”,
cuya coordinaciéon nacional recae en la Secretaria Técnica
de Género del Poder Judicial, como parte de la ejecucién del
Convenio para la prestacion de servicios médicos a las victimas de
delitos sexuales entre el Poder Judicial y la Caja Costarricense de
Seguro Social (CCSS).

Desde la cooperacion internacional, el Poder Judicial puso énfasis en mejorar la atencién en las primeras
72 horas, para las personas victimas de delitos sexuales.
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OBSERVATORIO DE VIOLENCIA DE
GENERO CONTRA LAS MUJERES Y
ACCESO A LA JUSTICIA

Por sexto afio consecutivo, el Observatorio tuvo a su cargo la coordinacién de la campana audiovisual de Género
y Acceso a la Justicia del Poder Judicial, llevada a cabo por medio de una contratacién externay la elaboracién
de varias campanas graficas por encargo de la Comisién de Género.

Esta campana incluyd la elaboracién de un spot animado en 2D formato TV y cine de 30 segundos; ademas 4
audios informativos de 30 segundos. Esto requirié una labor de sinterizacién que permitiera atraer la atencion
de las personas vy la difusién del mensaje por las distintas redes sociales.

Dia Internacional de la Mujer, San José, 08 de marzo 2022.

Acceso a la Justicia de personas menores
de edad victimas de delitos sexuales
El mandato de la Sala Constitucional

El proceso derivd en la La Secretaria Técnica de Género tiene a cargo
identificaciéon de cinco areas de brindar el respectivo seguimiento para verificar el
atencién prioritaria: prontitud en cumplimiento de todos los compromisos asumidos
el proceso, capacitacion, derecho por las distintas areas, dentro del plan de trabajo
a la informacion, derecho a la elaborado en el anio 2020 con plazo de ejecucién al
confidencialidad y referencia 2023.

técnica en casos de abusos sexual.

El material estd disponible en la pdgina electrénica del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.
Para cada una, se definié un plan
de trabajo cuyas acciones fueron
avaladas por las personas jerarcas
de las areas a cargo del proceso
como tal. Ademas las areas fueron
incluidas en los Planes Anuales
Operativos de sus distintas oficinas
de acuerdo con sus competencias
para los afos 2020-2023.

VIDEO

El tema fue Abusos sexuales contra personas menores de edad, y para su elaboracién, se conté con la
supervision técnica de la Fiscalia Adjunta de Género.

Asimismo, el video se divulgd, mediante la contratacion publicitaria, en CRHoy.com y Teletica.
com, entre el 15 de octubre y el 14 de noviembre de 2022. Fue promocionado en un total de 57
731 dispositivos celulares, y los anuncios estaticos o banners fueron redireccionados un total de
“Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra las Mujeres”, San José, 24 noviembre 2022. 96 125 veces a la pagina del Observatorio, Soy mujer y busco averiguar sobre violencia sexual.
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de violencia de JENEro JUDICIAL fodalecen los devechos de las muyeres es fodalecer ta Democracia
contra las ITII.i]EI'ES Repoblica de ' Costa Rica
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Inicio ;Quiénes somos? Soy mujer y busco S0y especialista y busco Prensa Programas y Acciones Buscar..,

Consultas al Observatorio

En el periodo que se analizd, 195 personas se acercaron al Observatorio en busca de respuestas La mayoria de las personas consultantes son especialistas, 120 (62%); seguido por partes o posibles victimas,
y ayuda para sus casos concretos, investigaciones o informaciones periodisticas, clasificadas 43 (22%), y periodistas, 32 (16%).
segun sexo, medio de consulta y tema de consulta:

Numero de consultas segun grupo de solicitante

e El femicidio sigue siendo el tema de mas consulta: 57 (29%), seguido por el de violencia Del 1 de enero al 15 de noviembre de 2022
domeéstica, 31 (16%); delitos sexuales, 29 (15%); acoso sexual callejero, 23 (12%); igualdad
de género, 14 (7%); pension alimentaria, 16 (8%); violencia de género, 11 (6%); otros temas, Parte / posible 12';:;;;)
11 (6%); hostigamiento sexual laboral, 2 (1%); y acoso laboral, 1 (1%). victima
22% (43)

-

Cantidad de consultas segun tema
Del 1 de enero al 15 de noviembre de 2022

Total
195

Total
195

=

Acoso laboral

-
N

Hostigamiento sexual laboral

Violencia de género _ 11
Igualdad de género Especialista
62% (120)

I =
D

-

o

Pension alimentaria

Fuente: Base de datos del Observatorio de Violencia de Género contra las mujeres y Acceso a la Justicia.

N
w

Acoso sexual callejero

Délitos sexuales

N
O

Un 60% de las consultas fueron realizadas por correo electrénico, mediante un acceso especial que se incluyé
en el sitio web, seguidas por las consultas via telefénica, las cuales representaron un 30% vy los servicios de
mensajeria de WhatsApp y Messenger con un 5% y 2%, respectivamente.

Violencia doméstica

|
-

Femicidios 57

Fuente: Base de consultas del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.
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CUMPLIMIENTO DE POLITICAS
INSTITUCIONALES PARA EL ACCESO A

LA JUSTICIA

i

La Magistrada Damaris Vargas Vdsquez y el Magistrado Luis Porfirio Sdnchez Rodriguez reciben premio ambiental en
nombre del Poder Judicial.

Calificacion de Excelencia
en Gestion Ambiental

El PoderJudicial recibié la calificacion de Excelencia en Gestion Ambiental,
reconocimiento otorgado por parte del Ministerio de Ambiente y Energia
(MINAE), al obtener una nota de 96,33 como parte de su gestion en la
proteccion del ambiente.

La Direccion de Gestion de Calidad de la citada cartera del Poder Ejecutivo
brindé esta calificacién, destacando el compromiso institucional y sus
esfuerzos en procura de una adecuada labor en materia ambiental.

En el documento remitido a este Poder de la Republica por parte del
MINAE, se destaca que la institucion muestra un gran compromiso
e interiorizacion con el PGAI y la tematica ambiental en general,
ejemplificado esto con el Proyecto Estratégico Politica Ambiental
del Poder Judicial aprobado por la Corte Plena, el cual se desarrolla
conforme a la Metodologia de Politicas Institucionales y la Metodologia
de Administracién de Proyectos, aprobadas por la Corte Plena, con las
que se pretende actualizar la Politica Ambiental Institucional, asi como
su divulgacién y seguimiento.
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Ademas, se destacan los esfuerzos
realizados en la aplicacion de
medidas en favor del ambiente
en las nuevas edificaciones, tales
son los casos del edificio Torre
Judicial y de los edificios de Jicaral
y Los Chiles, en donde se cuenta
con certificaciones LEED o EDGE
gue evidencian la construccién de
estas edificaciones bajo criterios
ambientales.

Adicionalmente, en el documento,
se extiende la felicitacién por
las campanas de reforestacién y
recoleccién de basura realizadas
por las distintas instancias del
Poder Judicial junto con actores
locales.

Se reconocié que el Poder Judicial
contaba con procedimientos de
gestion de residuos y conduccion
eficiente y, a la vez, se instd a
continuar avanzando para contar
con todo procedimiento que
garantizara la continuidad de
las acciones ambientales que se
ejecutaban para el cumplimiento
del PGAI u otras lineas en pro
del ambiente, cumpliendo con lo
dispuesto en el articulo 28 de la Ley
de Gestién Integral de Residuos e
impulsando acciones parala mejora
constante de la calidad ambiental.

AzulEcoldgica = ° == gandenizul Ecolgf
/B (N, 3 vy sth RV HTER] L4780 %

Afio con aiio, autoridades del Poder Judicial reafirman el compromiso con el proyecto
Bandera Azul Ecoldgica

Reconocimiento
de Bandera Azul
Ecoldgica

El Poder Judicial fue galardonado con la Bandera Azul
Ecologica en 13 edificios judiciales.

La Comisidon Técnica de la Categoria de Cambio
Climatico del Programa Bandera Azul Ecolégica otorga
el reconocimiento. Este es un distintivo, gratuito y
voluntario que reconoce el esfuerzo y trabajo en la
busqueda de la conservacion y el desarrollo.

Para obtener el galardén, es necesario cumplir una
serie de pardmetros a través de la ejecucion de acciones
dirigidas a controlar y disminuir el uso del agua,
energia eléctrica, combustibles fésiles, la generacion
de residuos e impulsar la reforestacién, entre otros
aspectos.

Esta insignia es producto del esfuerzo de las personas
funcionarias judiciales y de la gran labor que realiza la
Comision de Gestién Ambiental y la Subcomisién de
Gestion Ambiental del Programa Bandera Azul.

Administracion Regional de Cartago innova
en propuestas para contribuir con prdcticas
ambientales en materia de residuos.

Cartagocon
Proyecto de
Recolecciony
Reciclaje de Tapas
Plasticasy Baterias

La Administraciéon Regional de Cartago impulsé
el Proyecto de Recoleccién y Reciclaje de Tapas
Plasticas, Baterias y Confeccién de Eco Bloques,
con el objetivo de incentivar y fomentar la
participacion de la poblacién judicial en esta
buena practica ambiental.

Este Proyecto inicié en agosto de 2022 y busco
crear conciencia sobre el manejo adecuado de
los desechos. También es un aporte que ayuda a
la disminucién de la contaminacion por plasticos
y derivados que afecta, en gran medida, la vida
silvestre.

Actualmente, la Administracion Regional, el
Juzgado de Violencia Doméstica y el Juzgado
Penal Juvenil de Cartago son las oficinas
gue cuentan con centros de acopio para la
recolecciéon de tapas, baterias y confeccion de
eco bloques. A corto plazo, se pretende abarcar
todos los despachos y oficinas judiciales del
circuito.

Igualmente, se han adecuado zonas con plantas
para instalar un hotel de abejas, se donaron 100
arboles para sembrar y se realizaron campanas
para la disminucién del consumo de electricidad

y agua.
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Ruta institucional para la
implementacion de los ODS

El Poder Judicial realizo el cierre de la Ruta Judicial de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) 2022, el cual fue ejecutado como un proceso
de informacién, sensibilizacion y apropiacién de los ODS.

La actividad se realizé6 en junio con la participacion de jerarcas
institucionales,  jefaturas  administrativas, personal judicial,
representantes de Naciones Unidas y el cuerpo diplomatico acreditado
en el pais.

El objetivo principal consistié en promover un espacio de reflexion para
destacar la importancia de la independencia judicial para el desarrollo
sostenible y cédmo la institucién promovia el aseguramiento de los
derechos fundamentales de las personas usuarias internas y externas, a
través del acceso a la Justicia sin discriminacién.

La institucion, al formar parte del Estado costarricense, busca contribuir
al fortalecimiento de la paz universal, erradicar la pobreza y promover
el desarrollo sostenible, en direccién con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030.
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Actividad permitié destacar la importancia de la
independencia judicial en el marco de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)

Magistrado y Rector de Justicia
Restaurativa del Poder Judicial,
Gerardo Rubén Alfaro Vargas

Plan de Accion 2022-2026 de la Politica
Publica de Justicia Juvenil Restaurativa

Como parte de los esfuerzos que
realiza el Estado costarricense en
materia de proteccién de la nifez
y la adolescencia, se presenté el
Plan de Accién 2022-2026 de la
Politica Publica de Justicia Juvenil
Restaurativa.

La presentacién del documento,
aprobado por la Corte Plena, se
realizé en el Foro de seguimiento al
Cumplimiento del Cédigo de Nifez
y Adolescencia (FOSECONIDH),
coordinado por la Defensoria de
los Habitantes, el cual, bajo el
mandato del articulo 7 del Cdédigo
de Nifez y Adolescencia, reline a
diversas instituciones que velan
por el respeto de los derechos de
esta poblacion.

La presentacién del Plan de Accion 2022-2026 expuso de manera
detallada el proceso de construccién de dicho plan, abarcando temas,
tales como la importancia de los actores intervinientes, la estructura de
contenidosy sus cinco ejes: la promocién de la justicia juvenil restaurativa
y las practicas restaurativas, generacién de conocimiento y evidencias;
la sensibilizacién, formacion y fortalecimiento del recurso humano; la
prevencion e incorporacion de la Justicia y las practicas restaurativas
en los centros educativos y la comunidad; la incorporacién de la justicia
restaurativa en la persecucién penal y el sistema penal; y, por ultimo, la
justicia y las practicas restaurativas en todos los procesos de ejecucion
de las acciones penales juveniles.

Las acciones que se plasman en el texto tienen como base el respeto a
los derechos humanos, el enfoque de género y el respeto a la autonomia
progresiva de las personas menores de edad. Por ello, es importante
resaltar su participacion en esta construccién, porque finalmente son
ellas el objetivo de los compromisos que adquiere el Estado costarricense.
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Politica Institucional de
Poblacion en Situacion
de Discapacidad

La actualizacién de la politica judicial de poblacion en situacién de
discapacidad avanza con acciones claras.

El objetivo del Poder Judicial es mejorar el servicio de administracion
dejusticiaque se brinda a esta poblacién, mediante acciones que den
respuesta a sus requerimientos y acordes con la nueva legislaciéon
nacional y los convenios internacionales.

El proceso corresponde a un trabajo coordinado de la Comision
de Acceso a la Justicia, la Subcomision de Acceso a la Justicia de
Personas con Discapacidad y la Unidad de Acceso a la Justicia del
Poder Judicial, con el apoyo de la colaboracion técnica del Consejo
Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS).

La politica contemplara la actualizacion de la normativa nacional
en esta materia como la reciente reforma a la Ley 7600, la cual
incorpora un capitulo 8 sobre acceso a la Justicia y la Ley de la
Autonomia Individual de las Personas en Situacion de Discapacidad.

La institucion procura mejorar la atencion de las personas usuarias en situacion de discapacidad.
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Comision de Resolucion
Alterna de Conflictos RAC

Poder Judicial

Politica
Institucional
de

Métodos de
Resolucion
Alternade
Conflictos

Durante abril y mayo de 2022,
se emprendieron las primeras
acciones establecidas para
la construccion de la Politica
Institucional de Métodos de
Resolucion Alterna de Conflictos
del Poder Judicial.

CENTRO DE
CONCILIACION

Poder Judicial - Costa Rica

La Corte Plena aprobé el proyecto de construccion de la politica institucional.

El proyecto estd a cargo de la Comisién de
Resolucién Alterna de Conflictos y del Centro
de Conciliaciones, como 6érgano ejecutor en la
construccion de la politica. Ademas, se cuenta con
el apoyo técnico de la Direccién de Planificacién.

En la primera etapa del proyecto, se realizé la
aplicacion de un diagndstico situacional, para
cuyos fines se efectué un mapeo de actores que
permitié incorporar su conocimiento, valoracién y
necesidades, mediante la realizacién de encuestas
virtuales y entrevistas. En el caso de la poblacion
judicial, se remitird una encuesta virtual para que
brinde sus aportes en la tematica.

El proceso de cocreacion procura integrar no
solo la participacion institucional, sino también
la interinstitucional y la ciudadana por medio de
la Comisién de la Persona Usuaria, abogados y
abogadas litigantes e instituciones externas, tales
como la DINARAC, Casas de Justicia y centros de
mediacion privados.

Personas victimas
de delitoreciben
respuesta

desde lajusticia
restaurativa

Los procesos judiciales que se tramitan desde la
justicia penal restaurativa registraron un 94%
de cumplimiento, con un nivel de satisfaccion de
las personas usuarias del 96%.

La tramitacion de las causas penales bajo este
modelo de justicia debe cumplir con un requisito
principal: contar con la opinién y voluntad de la
victima para someter la resolucién del conflicto
al proceso restaurativo.

Ademas, solo se pueden tramitar en los delitos
con una pena menor a tres afos y cuando la
persona imputada no tenga otra sentencia o
beneficio de salida alterna anterior. Los delitos
por robo agravado y homicidio, entre otros,
estan excluidos del conocimiento de la justicia
restaurativa.

Brindar aportes a la sociedad desde la labor comunitaria forman parte de los
planes reparadores de las personas que se someten a un proceso de justicia
restaurativa.
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Giras permiten acercamiento con los pueblos indigenas
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El pueblo indigena
de Zapatony el
Poder Judicial
trabajaranenla
Politica de Acceso
alaJusticiade
Pueblos Indigenas

El pueblo indigena huetar, ubicado en el territorio de
Zapaton de Puriscal, se informd sobre el proceso de
coconstruccién de la Politica de Acceso a la Justicia
de Pueblos Indigenas y asumié el compromiso de
participar en el proyecto que desarrollaba el Poder
Judicial.

Mediante una gira informativa sobre el proceso,
las personas indigenas mostraron su interés en la
invitacién para emprender el trabajo de mejorar el
servicio de la Administracion de Justicia.

El espacio le permitié a la poblacion indigena de
Zapaton exponer algunas problematicas en materia
territorial, de transporte, salud, vias de comunicacion
y el trdmite de procesos judiciales, en los cuales, la
Contraloria de Servicios se comprometié a darles
seguimiento y verificar la posibilidad de brindar
apoyo para la atencion prioritaria de los asuntos en
los despachos judiciales correspondientes.

Asimismo, en la gira, se informd sobre el proyecto
de construccion de la jurisdiccidon indigena
especializada, a cargo de una persona representante
de la Direccién de Planificacion.
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Politica de Acceso a la Justicia para Poblacion Adulta Mayor propone acciones para mejorar el servicio que brinda el
Poder Judicial.

Personas mayores: los

derechos no se pierden con
la edad

El resguardo de los derechos de las personas adultas mayores y su
efectivo acceso a la justicia son una prioridad del Poder Judicial y, desde
la Subcomision de Acceso a la Justicia de Personas Adultas Mayores, se
emprenden acciones afirmativas para su garantia.

El Poder Judicial cuenta con una Politica de Acceso a la Justicia para
Poblacién Adulta Mayor, la cual se constituye en un instrumento que guia
las acciones de la institucidn, en aras de permitir un efectivo acceso a la
Justicia de estas personas que, debido a su edad y otros factores internos
y externos, se encuentran en condicion de vulnerabilidad.
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La implementacion de la politica
estd a cargo de la Unidad de Acceso
a la Justicia del Poder Judicial,
desde la Subcomisién de Acceso
a la Justicia de Personas Adultas
Mayores.

Actualmente, se estd analizando
la politica institucional, a la luz
de las nuevas legislaciones,
tanto nacionales como
internacionales, incluida la
Convencion Interamericana sobre
la Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores,
para determinar si se requiere la
actualizacion de los lineamientos
judiciales internos.

También se trabajan campanas
internas  para sensibilizar a
la  poblacién judicial sobre
los derechos de la poblacién
adulta mayor y los factores de
vulnerabilidad que viven estas
personas usuarias, con el objetivo
de que se brinde un servicio
adecuado a sus necesidades
particulares. A su vez, se esta
realizando la construccién de un
Protocolo de atencién a las personas
adultas mayores.

Desde la pagina web de la
Subcomision de Acceso a la Justicia
de Personas Adultas Mayores, se
ofrece a la ciudadania informacién
sobre jurisprudencia, circulares
internas, normas legales nacionales
e internacionales, estadisticas,
documentos y  publicaciones
importantes en la materia.

Actividad se realizo en el Salon del servidor judicial del Edificio de la Corte Suprema de Justicia.

Proyectode
Fortalecimiento Integral
de los Derechos del nino

La Subcomision de Acceso a la Justicia de Ninas, Nifios y Adolescentes
del Poder Judicial sostuvo una reunién con Marc-André, agente de
Cooperacion Internacional del Proyecto de Fortalecimiento Integral de
los Derechos del nifio (PRIDE) en sus siglas en francés.

El Proyecto de Fortalecimiento Integral de los Derechos del Nifio se ha
desarrollado en once paises, entre ellos, Costa Rica, y tiene como objetivo
fortalecer las capacidades a través del desarrollo de herramientas,
estrategias, promocion y respeto de los derechos de la nifez.
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Ex Magistrado, Alvaro Burgos Mata q.d.D.g

SR LEGADO DEL MAGISTRADO

ALVARO BURGOS

El fallecimiento del magistrado Alvaro Burgos Mata dejé un gran vacio
dentro de la poblacién judicial y la academia.

Burgos Mata, especialista en temas de niflez y adolescencia, tenia 31 afos
de trabajar en el Poder Judicial, donde se desempené como juez penal de
adultos del Il Circuito Judicial de San José (con sede en Goicoechea)y juez
de apelacién de la sentencia penal juvenil. También laboré como defensor
publico, alcalde de faltas y contravenciones, juez tutelar de menores
y juez coordinador del Tribunal Superior Penal Juvenil. Fue nombrado
magistrado de la Sala de Casacién Penal por la Asamblea Legislativa el 10
de diciembre de 2019.

El magistrado dedicé su carrera a métodos de “alfabetizacion preventiva”,
con el fin de evitar que menores de edad incurrieran en actividades
delictivas. Al ser nombrado magistrado de la Sala Ill, manifesté que su
propdsito en el cargo era fortalecer la justicia penal juvenil.

Burgos era doctor en Derecho Penal por la Escuela Libre de Derecho
y poseia igual grado académico en Derecho Penal y Criminologia
por la Universidad de Cadiz, Espana. Ademas, tenia una maestria en
Criminologia con mencién en seguridad humana de la Universidad para
la Cooperacién Internacional (UCI).

También tenia estudios en Psicologia Criminal, obtenidos en la Universidad
de la Ciudad de Nueva York, asi como otros cursos de la Universidad
de Malaga. Fue miembro de la Sociedad de Honor en Psicologia de
Estados Unidos, la Sociedad Americana de Criminologia, la Asociacién
Costarricense de Medicina Forense y la Asociacion de Ciencias Penales
de Costa Rica y su correspondiente espanola.

Antes de ingresar al Poder Judicial, trabajé para la Direccion General
de Adaptacién Social del Ministerio de Justicia y para la Asociacion
Costarricense de Ayuda al Preso.

El magistrado Fernando Cruz lo definié como un “idealista de la justicia”,
sefiald, ademas, que “su historia de vida era admirable. Tanto que escribio
sobre los jovenes infractores, sembrando la esperanza de su rehabilitacion”.

72 / ACCIONES QUE FORTALECEN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

CONSEJO SUPERIOR DEL
PODER JUDICIAL

El Consejo Superior realiza sesiones ordinarias dos veces por semana y
de manera extraordinaria cuando asi se requiera.

Del 1 de noviembre de 2021 al 31 de diciembre de 2022, el Consejo
Superior realizé 113 sesiones y tomd 6967 acuerdos.

En el siguiente grafico, se muestran las sesiones realizadas y la cantidad
de articulos aprobados de manera mensual.

Sesiones del Consejo Superior

14

Articulos aprobados

800
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0
Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
2022 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022 2022 2022 2022 2022
|
Sesiones 8 8 12 8 10 9 8 11 11 8 10 10
realizadas
——
Canttjdaldde 456 497 704 | 457 | 651 | 639 | 532 | 604 615 666 582 564
articulos

Fuente: Elaboracion propia del Consejo Superior.

ANO JUDICIAL2023 / 73



Asuntos turnados para estudio
y elaboracion de proyectos de
resolucion

En el siguiente apartado, seincluye la cantidad de asuntos turnados para estudio del Consejo Superior:

Asuntos turnados para estudio

Otros Disciplinarios por
18,95% apelacion
10,88%

Actas de Visitas
8,45%
Estudio Departamento
Proveduria
10,50%
Informes de
Auditoria
2,69%

Reconsideraciones /
Apelaciones
14,47%

Estudio Direccion
Gestion Humana
1,79%

Estudio Direccion
de Tecnologia de la Informacion
0,13% Estudio Departamento
Planificacion
32,14%

Comose puede observaren el grafico anterior, el 32.14% corresponde ainformes de la Direccién de Planificacion;
el 10.88% pertenece a disciplinarios por apelacion y 14.17% reconsideracion; el 23.53% proviene a los datos
agrupados del Departamento de Proveeduria, estudios administrativos de la Auditoria Judicial y actas de visita;
finalmente, el 18.95% responde a otros asuntos.
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Asuntos disciplinarios

De acuerdo con la Ley Organica del Poder Judicial, el régimen disciplinario
tiene por objeto asegurar la eficiencia, correccién y decoro de las
funciones encomendadas al Poder Judicial, y garantizar a la ciudadania
una correcta administracién de justicia.

Por tanto, es de vital importancia para el Consejo Superior, como segunda
instancia en la materia y superior jerarquico del Tribunal de la Inspeccién
Judicial, cumplir con este mandato y garantizar la probidad y efectividad
de las personas funcionarias.

De esta manera, se conocio en alzada un total de 67 asuntos, de los cuales
48 fueron declarados con lugar.

Asuntos disciplinarios
Con lugar

36

3
| -
||
Suspensiénsin  Revocatoriade Amonestacion  Advertencia
gocedesalario  nombramiento escrita

También se dispuso el archivo de catorce causas por considerar que no constituian faltas disciplinarias, se
encontraba prescrita la potestad disciplinaria por errénea fundamentacion de la sentencia o errénea valoracién
de la prueba.

Asimismo, se ordend devolver cuatro causas al Tribunal de la Inspeccion Judicial para que realizara una nueva

sustanciacion. Finalmente, se remitio la causa a la Comisién de Relaciones Laborales para que dicha comision
otorgard una audiencia al encausado y a su defensa técnica.
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Teletrabajo como una alternativa para
la prestacion del servicio con nuevas

regulaciones

En primera instancia, es menester indicar que, en los primeros meses de
2022, se mantuvo el estado de emergencia sanitaria nacional provocada
por la enfermedad COVID-19 en todo el territorio nacional. Luego
paulatinamente se modificaron las condiciones y limitaciones que
operaban para centros de trabajo, con motivo de la pandemia.

Es asi como, en la sesion n.° 16-2022 del 28 de marzo de 2022, articulo
X1V, la Corte Plena dispuso adoptar una serie de medidas para el regreso
progresivo a la prestacion presencial del servicio en los despachos y
oficinas del Poder Judicial.

De esta manera, la Comisién Institucional de Teletrabajo aprobd la Guia
para valorar la continuidad del personal en teletrabajo, la cual fue elaborada

por el Programa de Teletrabajo
Institucional de la Direccion de
Gestion Humana.

Para octubre de 2022, 2487
personas servidoras judiciales
se encontraban laborando en
la modalidad de teletrabajo, de
las cuales 1425 eran mujeres, y
1062, hombres, esto conforme
a la informaciéon incluida por los
despachos y oficinas en el médulo
de teletrabajo SIGA-GH.

Cantidad de personas servidoras judiciales
en teletrabajo por sexo periodo 2022

Femenino
58%

Fuente: Médulo de Teletrabajo SIGA-GH
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Masculino
42%

En octubre de 2022 se registré un total de 2 487 personas en teletrabajo.

A continuacidn, se muestra el comparativo de la cantidad de la poblacion judicial que realizo teletrabajo en el
periodo 2021 y la que se mantuvo para el 2022:

Cantidad de personas servidoras judiciales en
teletrabajo periodos 2021 y 2022

Ao 2021

B Ano 2022

4000

2487

Fuente: Mddulo de Teletrabajo SIGA-GH

Esta grafica nos permite evidenciar el regreso paulatino de la poblacién judicial a la presencialidad, segun el
llamado de la Corte Plena para el periodo 2022.
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Gestiondela
Continuidad de

los Servicios en el
Poder Judicial
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La Continuidad del Servicio es un término utilizado para referirse a

las estrategias y planificacién que utilizan las organizaciones para dar
respuesta a eventos que interrumpen la prestacion del servicio, tales
como incendios, inundaciones, ataques cibernéticos, accidentes, errores
humanos, entre otros.

La gestién de la continuidad institucional permite la identificacion de las
amenazas potenciales, los posibles impactos para las operaciones y los
servicios, asi como las medidas de proteccion y mitigacion para que su
afectacion sea la minima posible. Dicha gestidon promueve la prestacion
continua de los servicios publicos mediante la reduccion de los riesgos y
la planificacion de su recuperacion.
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Debidoasuimportancia, el Consejo
Superior aprobé el Sistema de
Gestion de Continuidad del
Servicio -SGCS- y la conformacién
del Proceso de Gestion de
Continuidad del Servicio como
un nuevo proceso institucional de
naturaleza critica y estratégica
dentro del Poder Judicial.

Para implementar estos procesos,
se cred el “Comité Técnico de

e

Continuidad del Servicio del Poder Judicial” (CTCSP)), al
cual, entre las funciones atribuidas, le corresponde activar
la Gestion de la Continuidad del Servicio en el desarrollo
de los eventos disruptivos y asumir el liderazgo durante
la ejecucién de los planes de continuidad, contingencia y
recuperacion que conforman el Plan General de Continuidad
de los Servicios Judiciales, coordinando las acciones de
los equipos de continuidad del servicio al inicio, durante
y después de las “crisis” que se presenten. La oficina esta
adscrita a la Direccion Ejecutiva como el Subproceso de
Gestién de la Continuidad del Servicio.

Ley Marcode
Empleo Publico

La implementacién de la Ley Marco de
Empleo Publico N.°10159 implica grandes
cambios. Por ese motivo, los entes técnicos,
tales como la Direccién de Gestion Humana,
la Direccidon de Tecnologia de la Informacion,
la Direccién Juridica, la Direcciéon Ejecutiva
y la Direccion de Planificacion, entre otros,
poseen el compromiso de emprender, desde
sus competencias y mediante un trabajo
conjunto, las acciones necesarias para la
aplicaciéon de la ley en la institucidn dentro de
los plazos establecidos.

Estas acciones deben ejecutarse de forma
previa,durantey posterioralaentradaenvigor
de la ley, considerando el impacto que tiene
tanto en el Poder Judicial como institucion,
como el impacto que tiene directamente
sobre las personas colaboradoras.

En diciembre de 2022, la Corte Plena
acordé crear su propia familia de puestos,
segln la determinacion de las funciones
administrativas, profesionales o técnicas que
sean exclusivas y excluyentes para el ejercicio
de las competencias constitucionalmente
asignadas.

Para lograr ese propésito, se conformd la
Comision para la Implementacién de la
Ley Marco de Empleo Publico en el Poder
Judicial, la cual estd encargada de identificar
los puestos exclusivos y excluyentes -con
la definicion de sélidos criterios técnicos y
una metodologia de anélisis de las clases de
puestos- segln los parametros juridicos y la
definicion de las relaciones de empleo judicial.
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La Direccion Juridica apoya la gestion de
la Corte Plena, del Consejo Superior y de
la Presidencia de la Corte

La Direccion Juridica es por excelencia la asesora juridica de los 6rganos superiores, de manera que la persona
directora juridica tiene funciones especificas asignadas que involucran brindar asesoria directa a los jerarcas:
Corte Plena, Consejo Superiory Presidencia de la Corte, ya sea de manera verbal o de forma escrita, requiriendo
para ello su asistencia (virtual o presencial) a todas las sesiones de la Corte Plenay, en el caso de las sesiones del
Consejo Superior, solo asiste cuando es requerido.

Asi, de enero a octubre de 2022, el director juridico asistié o estuvo a disponibilidad, en un total de 50 sesiones
de la Corte, de las cuales asumid el andlisis y redaccién de aproximadamente 20 propuestas de acuerdos
adoptados en la Corte.

Asesoria brindada a la Corte Plenay
la Presidencia de la Corte

Asistencia Reuniones de .y Andlisis y redaccion
. e s Redaccion
sesiones de  coordinaciony o de acuerdos de la
’ de criterios
la Corte asesoria Corte
2018 45 37 36 -
2019 53 141 49 86
2020 72 190 35 23
249
2021 54 (56 presenciales 67 24
y 193 virtuales)
181
2022
50 (73 Presenciales 33 20

enero-octubre
( ubre) y 108 virtuales)

Fuente: Direccién Juridica

Asimismo, participé durante los primeros diez meses de 2022 en 181 reuniones de coordinacidén y asesoria con
el presidente o la vicepresidenta de la Corte, magistrados y magistradas, integrantes del Consejo Superior u
otras instancias, generandose el estudio legal de temas estratégicos de gran impacto institucional, y dio como
resultado 33 criterios juridicos emitidos directamente por la persona directora, todos necesarios para la toma
de decisiones por parte de la Corte Plena.
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Procedimientos de cobro

El tramite de este procedimiento tiene como objetivo principal la
recuperacion pecuniaria por el menoscabo sufrido ante la pérdida, dafo
o extravio de bienes institucionales, asi como la recuperacién de sumas
giradas en demasia a personas servidoras y exservidoras judiciales por
diferentes conceptos, ademas de la determinacion de responsabilidad
civil interna ante actuaciones irregulares de personas servidoras
judiciales y la tramitacion de reclamos econdmicos presentados ante
la institucion por extravio de evidencias, consecuencias patrimoniales
de allanamientos y otros danos sufridos por terceros ante actuaciones
de personas servidoras judiciales o el accionar normal o anormal de la
Administracién.

Como se observa en el siguiente
grafico, durante el 2022, le ingres6
a la Direccién Juridica un total de
744 gestiones para la apertura de
procedimientos de cobro, lo que
significd un ingreso aproximado
de 62 casos en promedio mensual,
mientras que la cantidad de
casos terminados en promedio
mensual fue de 38 expedientes
aproximadamente.

Movimiento de carga de trabajo en procedimientos de cobro administrativo
ingresados a la Direccion Juridica de enero a diciembre de 2022

Casos entrados - 744

Casos terminados

. s
Circulante al 31 de diciembre 4032

o

B Movimiento carga de trabajo

Fuente: Direccion Juridica
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Al finalizar diciembre de 2022, la Direccion Juridica cuenta con un total de 4032 expedientes en tramite, de
los cuales aproximadamente un 67% corresponden a procedimientos de cobro seguidos por dafos a vehiculos

propiedad de la institucion.
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Coordinaciony apoyo a la Procuraduria

La Direccién Juridica brinda apoyo legal a la Procuraduria General de la Republica en los procesos de
jurisdicciones que atiende en representacion del Poder Judicial. Esta labor se realiza mediante reuniones
estratégicas para definir la mejor defensa en los procesos contra la institucién o para concretar la forma de
plantear las demandas cuando se pretenda realizar alglin reclamo en la via jurisdiccional.

Esta labor involucra realizar un anélisis detallado de cada caso, suministrar los elementos probatorios
pertinentes, localizar personas que son ofrecidas como testigos y atender la etapa de ejecucién revisando las
sentencias condenatorias o las que conceden alglin beneficio a la institucion.

De enero a diciembre de 2022, se realizaron las siguientes acciones:

Serindieron 172
informes para Se remitieron 16 Se han atendido
conocimiento de 520 requerimientos
érganos supgriores, medidas generales dg'Ia
otras oficinas o representacion
gestiones de cautelares. estatal.
particulares.

Se remitieron 764
certificciones 651

informes de
digitalesy 113
fisicas.

En cuanto alos procesos jurisdiccionales en los que el Poder Judicial es parte, con base en lainformacion remitida
de manera trimestral por la Procuraduria General de la Republica, al 31 de diciembre de 2022, se encontraban
activos 1380 expedientes donde el Poder Judicial figuraba como parte demandada y 326 expedientes donde
el Poder Judicial era parte actora. Todos estos asuntos se concentraban, en su mayoria, en sede laboral y
contenciosa administrativa, tal como se muestra en el siguiente detalle:

326

parte actora

1380

parte demanda

166 materis
contencioso
administratijya

638

Mmateria labora|

713 Mmateria
contencijosg

143 Mmateria

cobratoria

17 ética, penaly

29 otras: penal,
laboral
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Esfuerzos parala
implementacion de
jurisdiccion especializada
contrala delincuencia
organizada

Durante los primeros meses del 2022, la Subcomisién se abocé a
trabajar en la redaccion de una propuesta de reforma legislativa que
dio como resultado el Proyecto de Ley 23090, publicado en El Alcance
n.° 102 a La Gaceta n.° 94 del 23 de mayo de 2022.

Dicho proyecto fue convocado por el Poder Ejecutivo para serincluido
en las sesiones extraordinarias de la Asamblea Legislativa, mediante
Decreto Ejecutivo n.° 43594-MP del 18 de julio de 2022.

Sin embargo, por el poco tiempo, la gran cantidad de proyectos en
tramite y el cambio de gobierno, se iniciaron las sesiones ordinarias
en la Asamblea Legislativa. Ante ello, la Subcomisiéon se ocup6 de
exponer la importancia del Proyecto N.° 23 090 a algunos de los
nuevos legisladores y legisladoras y sus personas asesoras en diversas
sesiones de trabajo.

La partida de 2900 millones de colones aprobada por la Asamblea
Legislativa para iniciar la puesta en marcha de la jurisdiccion
especializada permitié el nombramiento de 413 plazas, de las cuales
402 eran ordinarias y 11 eran extraordinarias. De este total, 394
plazas eran por 2 meses (noviembre y diciembre de 2022); 4 plazas por
4 meses y 15 plazas por 12 meses. Ademas, se contempld la inversion
en el equipo de cémputo requerido.

Para sacar adelante la tarea de la implementacion, a la fecha, se han
realizado 54 reuniones, tanto en modalidad virtual como presencial,
trabajando en forma concertada con las direcciones involucradas, bajo
la metodologia de administracién de proyectos.

De acuerdo con el mandato
legal, se han realizado los cursos
de especializaciéon a cargo de la
Escuela Judicial, entre ellos:

1. Curso Elementos Fundamentales

de Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas impartido a
120 personas.

Curso Investigacion en
Ciberdelincuencia:  Retos vy
Herramientas, en el cual se
inscribieron 103 personas.

El Programa Regional América
Latina Europa-Latinoamérica
de asistencia contra el crimen
transnacional organizado,
denominado PACCTO, en
coordinacion con la Escuela
Judicial, colaboré con |Ia
revisiony montaje en el sistema
de capacitacion virtual Moodle
de la Escuela Judicial, de tres
cursos de especializacién en
los siguientes temas: Autoria
y Participaciéon en Delincuencia
Organizada, Soborno
Trasnacional y Recuperacion de
Activos, Delitos Ambientales -
Red Jaguar.
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DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA

JUDICIAL

Fideicomiso Inmobiliario del Poder Judicial

En el 2022, mediante el Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, se continudé impulsando los siguientes

proyectos:

Avances en el proyecto de construccion del nuevo Edificio de los Tribunales de Puntarenas

Construccion del nuevo edificio de Tribunales

de Justicia de Puntarenas

Su adjudicacion quedé en firme el 14 de septiembre de 2021 alaempresa
EDICA. En noviembre de 2021, se realizo el acto de colocaciéon de la
primera piedra, dado que, el 8 de noviembre, se dio la orden de inicio de
construccién del proyecto. Este se mantiene en obra a la fecha, con un
cronograma de entrega para mayo-junio de 2023.

El costo aproximado de la obra, segin oferta con mejora de precios,
ronda los $39 millones de dolares. Albergard una poblacién judicial de
368 personas servidoras aproximadamente, en un area de construccién
de 23 000 m? y un area externa de 6200 m? (parqueos, circulaciones,
zonas verdes, etc.).
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El proyecto presenta
caracteristicas de alto nivel,
tales como certificacion LEED
en eficiencia energética y diseino
sostenible, sistema de paneles
solares, reutilizacion de aguas
de lluvia, accesos segun la Ley
7600 y normativa para garantizar
la seguridad humana. Ademas,
contarad con salas de juicio segln
la materia, salas de capacitaciones,
sala magna, comedor y gimnasio
para el personal, entre otros.

Comprade
terreno parael
Organismo de
Investigacion
Judicial en San
José

El Poder Judicial gestioné la compra de
un terreno para la construccion de un
edificio para albergar a las oficinas del
Organismo de Investigacion Judicial en San
José, con el fin de lograr la unificacién de
la atencion, el mejoramiento del servicio,
mayor accesibilidad y cumplimiento de la
normativa en construcciones. El nuevo
terreno tiene un area de 10 307 m? con un
costo, seglin oferta adjudicada, de ¢4 789
938 115,11.

Nueva edificacion en San Carlos alberga los despachos que brindan
servicios en materia civil, laboral, cobro judicial y defensa publica
laboral.

Terreno para construir el OlJ

Nuevo edificio parala
atencion de personas
usuarias en San Carlos

El Circuito Judicial de San Carlos cuenta con un nuevo edificio
que alberga el Juzgado Civil, el Juzgado de Trabajo, el Juzgado
de Cobro y la Defensa Publica Laboral.

Las reformas procesales en materias laboral y civil impusieron
nuevas formas de trabajo para los despachos judiciales, como
la realizacion de audiencias orales y publicas. Por este motivo,
fue necesario contar con instalaciones éptimas para atender las
disposiciones de la nueva normativa en un inmueble construido
a la medida.
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Torre Judicial abre sus
puertas a la ciudadania en
materias sensibles

Con una infraestructura moderna y ofreciendo condiciones
de espacio adecuadas, el Poder Judicial brinda a las personas
usuarias los servicios judiciales en materia laboral, civil,
concursal, defensa publica laboral y de justicia restaurativa,
desde el nuevo edificio “Torre Judicial”.

La Torre Judicial es el primer edificio que se construye
con el Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial- BCR 2015,
mediante una modalidad de obra publica que responde a los
requerimientos de espacio fisico de la institucion. También
contribuye a mediano y largo plazo en la politica nacional de
contencién del gasto, al impactar positivamente en la reduccion
de los recursos destinados al alquiler de inmuebles.

Para las personas usuarias, este esfuerzo judicial en
infraestructura se replica en beneficios, tales como la
concentraciéon de los servicios judiciales, la mejora en los
espacios de atencién al publico, la facilidad de acceso a las salas
de audiencias, de acuerdo con los requerimientos en materia
de accesibilidades que establece la Ley 7600, lo cual favorece
el ingreso de la poblacion con discapacidad, quien dispone de
rampas, pasillos amplios y elevadores, entre otras mejoras.

El edificio Torre Judicial concentralos 13 despachos que integran
la materia civil en San José: los Juzgados Primero, Segundo y
Tercero Civil, los Tribunales Primero y Segundo Colegiados de
Primera Instancia Civil y los Tribunales Primero y Segundo de
Apelacion Civil, asi como el Juzgado Concursal, los Juzgados
Primero, Segundo y Tercero Especializados de Cobro Judicial,
ademas, el Juzgado de Seguridad Social, la Unidad Médico Legal
de Seguridad Social, la Oficina de Recepciéon de Documentos
del Primer Circuito Judicial de San José y la Oficina Rectora de
Justicia Restaurativa.

Edificio Torre Judicial ofrece mejores condiciones de infraestructura en los servicios judiciales en materia
laboral, civil, concursal, defensa publica laboral y de justicia restaurativa
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Acto de inauguracién de la remodelacién de la Morgue Judicial en el 2022

Ampliaciony remodelaciondela
Morgue Judicial

En un acto protocolario que se llevd a cabo el 9 de noviembre de 2022, en
las instalaciones exteriores del edificio de Patologia Forense, se inauguraron
oficialmente la ampliacion y remodelacion del espacio fisico de la Morgue
Judicial.

El Poder Judicial hizo una inversién aproximada de 2900 millones de colones
y contd también con la cooperaciéon de donaciones por parte del ICD y las
Embajadas de los Estados Unidos y de Alemania en Costa Rica, por un monto
alrededor de los 266 millones de colones.

Es importante indicar que se ha hecho una reconstruccion completa,
incrementando el area en aproximadamente 1000 metros cuadrados.

Dentrodelasremodelaciones,seincluyéunareadevestidores parael personal
que ingresa a la Morgue Judicial, lo cual permite evitar la contaminacién de
la ropa de uso externo del personal operativo de la Seccién de Patologia
Forense. Igualmente se contempld un espacio de lavanderia adecuado para
la instalacion de equipo industrial, con el fin de suplir las necesidades de la
seccion, dado el volumen de lavado y secado actual. Asimismo, se contempla
un area de descanso acondicionada para el personal operativo de la sala de
autopsias, con las condiciones recomendadas por salud ocupacional.

El proyecto recibié la donaciéon del Gobierno de los Estados Unidos de
siete mesas de autopsia ergonémicas. Ademas, se recibieron dos camillas
de transporte de cadaveres de antropologia por parte de la Republica de
Alemania.
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Mejoras en el Edificio Judicial de Sarapiqui se apegan a lineamientos de
Ley 7600

Remodelaciones
en Edificio Judicial
de Sarapiqui

El  Poder Judicial realizd6 mejoras
estructurales en diferentes sectores del
Edificio Judicial de Sarapiqui, para facilitar
el acceso a la Justicia a las personas usuarias
de este canton.

Las remodelaciones se llevaron a cabo con
el objetivo de que las personas pudieran
desplazarse por las instalaciones judiciales
de manera segura.

Estas mejoras tuvieron un costo superior a
los 31 millones de colones y contemplaron
trabajos en lo interno y externo del edificio,
con el fin de cumplir con la Ley 7600 y
brindar mayor accesibilidad mediante
rampas y aceras. También se construy6 una
sala de lactancia, se instalé una pantalla
de informacién y se habilité un area de
manifestacion en el Juzgado de Pensiones
Alimentarias.

Reunion con fuerzas
vivas para la construccion
del Complejo Judicial

en Buenos Aires de
Puntarenas

Generar alianzas necesarias para hacer realidad el proyecto
de la construccién de un complejo judicial en Buenos Aires
de Puntarenas fue el propdsito de la reunién entre las
fuerzas vivas de la zona sur del pais y representantes del
Poder Judicial.

En dicho complejo, se albergarian en un edificio los
Tribunales de Justicia y la Morgue Judicial, con el fin de
mejorar la atencién y la accesibilidad de los servicios
judiciales para la poblacion de esta zona.

Se sefald que hay unaidea, un interés y acciones en comun,
entre las fuerzas vivas de la comunidad y el Poder Judicial
para llevar adelante un proyecto en pro del pais y de las
comunidades mas vulnerables de la zona.

Encuentro tuvo lugar en el Salon de Expresidentes de la Corte Suprema de Justicia
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INNOVACION TECNOLOGICA

El 2022 se ha constituido como un afio complejo en términos de la gestidon tecnolégica institucional. Luego de
dos afos afrontando cambios y consecuencias generadas por la emergencia sanitaria por COVID-19, donde el
apoyo tecnoldégico fue fundamental para garantizar la continuidad de los servicios institucionales, se presentd
una serie de incidentes de seguridad a nivel nacional que provocaron la declaratoria de un estado de emergencia
Yy, por ende, la atencién prioritaria de los temas de seguridad de la informacién y la seguridad informatica.

Mejora permanente en las herramientas tecnoldgicas a disposicion de la justicia, es una prioridad institucional.

Fortalecimientodela
infraestructura

En los ultimos anos, el Poder Judicial ha apostado por la renovacion,
actualizaciéon e innovacion de la plataforma tecnolégica, tanto fisica
como virtual, ya que esta es la base que soporta la gama de servicios
que presta la institucién a las personas usuarias internas y externas.
Con dicha inversion es posible optimizar la productividad y garantizar el
funcionamiento de los servicios en un ambiente robusto y seguro.

Dicho fortalecimiento se ha enfocado en bajar los porcentajes de
obsolescenciaydisponerde unainfraestructurarobustayredundante que

garantizara, no solo la capacidad,
sino también la portabilidad y la
disponibilidad de los servicios que
la institucion prestaba.

En este sentido, se han robustecido
herramientas que dan flexibilidad y
cobertura a las audiencias virtuales
anivelnacional.Conelloseaumenta
la productividad del personal y
se facilita la comunicacion con
las personas usuarias, evitando
desplazamientos a las oficinas para
asistir a audiencias en los procesos
judiciales, generando ventajas en
la optimizacion del tiempo y en la
calidad del servicio que se presta a
la ciudadania en general.

Con los esfuerzos realizados en
el 2022, se dio un crecimiento
importante de las personas
funcionarias que disponian de
Microsoft Teams, herramienta
que facilita la gestion judicial. En
comparacién con el afno anterior,
sepasd de4920a 10585 personas
funcionarias que disponian de
estas herramientas.
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Plataforma tecnologica

En cuanto a la infraestructura tecnolégica, en el 2022, la institucion continué realizando esfuerzos en ejecutar
proyectos que eran de gran relevancia para hacerles frente a los cambios del entorno y la obsolescencia, los
cuales son factores que deben tenerse presentes en la toma de decisiones, principalmente con las limitaciones
presupuestarias que se tienen en la actualidad.

El robustecimiento de la plataforma no solo se da por aspectos de seguridad, sino también porque se convierte
en una necesidad de disponer de una infraestructura funcional, optimizada y segura que dé soporte a la alta
demanda de los servicios digitales que presta la institucién y que cada dia van en aumento.

Por esta razén, en el 2022, se doté a la institucion de equipos de almacenamiento de ultima generacion, se
reforzod la infraestructura de respaldos y de retencién de datos, en virtud de que la informacién es un elemento
critico que debe estar disponible en los diferentes procesos judiciales.

privativg PG

g..  Licenciamiento

software .

§
propiedad

0
[IerEChU El licenciamiento es uno de los recursos logicos que son fundamentales en la
I Ce n C Ia plataforma tecnoldgica para apoyar los procesos que dia a dia se ejecutan, a fin de
garantizar la continuidad del servicio. Dicho licenciamiento no solo es importante

en la plataforma tecnolégica que soporta los servicios, sino también como parte
de los servicios que, desde los despachos, se presta a las personas usuarias.

contratc_:

En ese sentido, la institucion realizé inversiones en licenciamiento para
accesibilidad, mediante un software requerido para dotar a la poblacién judicial
gue presenta alguna dificultad visual.

90 / ACCIONES QUE FORTALECEN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Poder Judicial invierte en una robusta plataforma de seguridad informdtica

Avancesenla
implementacion
de inteligencia
artificial

La inteligencia artificial utilizada de forma ética
y responsable se ha convertido en un aliado
estratégico para la mejora en los procesos
institucionales. Durante el 2022, se logré avanzar
en los siguientes aspectos.

El plan piloto del proyecto sobre el tipificado de
documentos, ejecutado en el Juzgado de Cobros de
Pérez Zeledon, ha concluido con éxito, alcanzando
un 90% de precisidon en los documentos que se
reciben dentro de ese juzgado. El 10% restante se
debeamalaspracticasenelescaneoypresentaciéon
de documentos; por ejemplo, facturas borrosas,
documentos presentados con sellos sobre el
texto, documentos con una alineacién vertical que
dificulta la interpretacion de las palabras, entre
otros aspectos.

También se finalizan el desarrolloy la implantacion
de un robot capaz de convertir el audio en texto,
desarrollando un plan piloto en las audiencias de
la Corte Plena. Después de probar el recurso, se
identificaron oportunidades de mejora que estan
siendo tratadas por el equipo para su correcta
solucion.

Es importante resaltar que este tipo de soluciones se
enfrenta a retos, tales como la calidad del equipo que
recibe el audio, el ruido del area, la cultura de las personas
gue complican la transcripcion, al hablar al mismo tiempo,
entre otras situaciones.

Si bien es cierto, la inteligencia artificial brinda una amplia
gama de beneficios, el desarrollo y mantenimiento de
este tipo de soluciones tienen un alto costo. Por esta
razon, la direccion de tecnologias de la informacion vy la
comunicaciéon trata de asesorar proactivamente para
aprovechar de forma estratégica las ventajas de esta
tecnologia, realizando una inversién justa por lo que se
estd adquiriendo.

Al aplicar los algoritmos de la inteligencia artificial se agiliza la tramitacion de los expedientes
debido a que llegan mds rdpido a los despachos y ello a la vez, permite que el personal judicial se
dedique mds a las labores de fondo tramitando el expediente.
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Uso de servicios digitales durante el 2022
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Ex Magistrado, Romdn Solis Zelaya q.d.D.g

LEGADO DEL MAGISTRADO
ROMAN SOLIS ZELAYA

El Poder Judicial lamenta la sensible pérdida fisica del magistrado
presidente Roman Solis Zelaya.

Se le reconoce su trayectoria al magistrado como destacado jurista,
docente entregado a la academia, defensor de los derechos humanos,
visionario en la Administracion de Justicia, respetuoso confrontador de
ideas, innovador institucional y ser humano entraiable y apasionado por
los valores democraticos.

También se recuerdan su trayectoria como procurador general de la
Republica, su paso a la magistratura y la presidencia de la Conamaj.

Se reconoce el vacio que deja su ausencia y la labor que desempenaba
en la defensa encomiable por los principios del Estado social de derecho.
El 4 de octubre de 2022, la Conamaj rindié un homenaje a su expresidente
mediante una actividad cargada de emotividad, en donde sus tres hijos
participaron como invitados especiales

En esta actividad, ademas estuvo el presidente de la Corte Suprema de
Justicia, Orlando Aguirre Gémez, quien se refirié asi:

Hablar de don Romdn es hablar de uno de los juristas mds queridos y respetados
de nuestro pais, una persona directa, sin poses, con un estilo muy propio y un
carisma innato para ejercer la magistratura con una vocacién humanista y de
servicio, enfocada en la persona ciudadana como eje central.

En el homenaje quedd plasmada su congruencia con los valores y
principios del Estado republicano y social de derecho, demostrando
en el compromiso que asumié en la promocion y el desarrollo de la
implementacion del Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores
Judiciales, Luis Paulino Mora Mora, la conformacion del Programa de
Participacion Ciudadana en el Poder Judicial y de la Politica de Justicia
Abierta, paradigmas que defendié en el ambito tanto nacional como
internacional.
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Segunda parte del foro desarrollado en Costa Rica del 21 al 23 de junio de 2022

Justicia abiertay
cooperacion internacional

Al ser Costa Rica referente regional en materia de justicia abierta y
participacién ciudadana en la Administraciéon de Justicia, se involucrd
en el Programa de Cooperacion Triangular Costa Rica- Espafa- América
Latina y El Caribe, auspiciado por la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID), especificamente en el Proyecto
“Desarrollo de un Modelo de Participacién Ciudadana en el Poder Judicial
de la Republica Dominicana”, el cual se implementa desde el 2021.

La delegacion costarricense referencio los avances del Poder Judicial de
Costa Rica en materia de justicia abierta y en el proceso de la cocreacion
de la Politica de Participacion Ciudadana, modelo que ha servido como
principal insumo de construccion para el hermano pais de Republica
Dominicana.

Concretamente se profundizd
en el proceso de elaboracion,
estructura, fundamentos, factores
para su desarrollo, condiciones
para su implementacion, plan de
accién, monitoreo y evaluacién,
asi como el marco general de la
Politica de Justicia Abierta.
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Poder Judicial
sobresale en combate
ala corrupcion

La Cuarta Edicién del indice de Capacidad para Combatir la
Corrupcion (CCC) 2022 coloca a Costa Rica en el segundo
lugar en América Latina, con una puntuacién de 7,11 en
acciones para detectar, castigar y prevenir la corrupcion.

El Poder Judicial es referente en este tema por su avance
en un modelo de combate a la corrupcién interna, el fraude
organizacional y la infracciéon al deber de probidad, la
creacion de la Oficina de Cumplimiento, la aprobacién del
Cédigo de Etica Judicial, el reglamento de conflictos de
intereses, los resultados del indice de Transparencia del
Sector Publico -posicionando a tres instancias (Organismo
de Investigacién Judicial, Ministerio Publico y Poder
Judicial) del Poder Judicial en los primeros tres lugares y
la adopcion de politicas que fortalecen la transparencia
y rendicion de cuentas, como lo son Justicia Abierta,
Participacion Ciudadana y el Observatorio Judicial.
Ademads, se trabaja en la construccion de la Politica
Institucional de Anticorrupcion.

En esta materia, el pais solo es superado por Uruguay, quien
obtuvo una puntuacién de 7.42, mientras que el tercer lugar
lo ocupa Chile con 6.88 puntos.

En el indice de Capacidad para Combatir la Corrupcion,
se evaluaron tres categorias: capacidad legal, democracia
e instituciones politicas y sociedad civil y medios de
comunicacion.

En el caso de la capacidad legal, resaltan los aspectos de
independenciay eficacia de los organismos, anticorrupcién,
el nivel de cooperacién internacional en materia de
orden publico, la independencia y eficiencia judicial, y la
independencia y recursos de la Fiscalia General y de los
agentes de investigacion.
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para Combatir la Corrupcién (CCC) 2022

PROTOCOLO PARA LA
APERTURA DE DATOS
EN EL PODER JUDICIAL
DE COSTA RICA

Protocolo garantiza el acceso de las
personas a datos publicos abiertos.

Los datos abiertos
fortalecenla
transparenciaenla
gestion del Poder
Judicial

Desde el 2018, el Poder Judicial cuenta con una Politica que
establece: “una forma de gestion publica aplicada al quehacer de
la administracion de justicia que redefine la vinculacion entre el
Poder Judicial y la sociedad en general, basdndose en los principios
de transparencia, participacion y colaboracion, con los fines de
garantizar el Estado de Derecho, promover la paz social y fortalecer
la democracia”.

El Protocolo para la apertura de datos en el Poder Judicial de
Costa Rica se convierte en una herramienta que contribuye
a orientar y organizar las acciones que se realizan desde las
distintas instancias que trabajan en esta tematica de datos
abiertos dentro de este Poder de la Republica.

Dicho Protocolo busca guiar a las oficinas que emprenden este
tipo de procesos, definiendo fases y pasos a seguir, asi como
roles, canales de comunicacién y otros aspectos importantes
parateneren cuenta, tomando en consideracién laimportancia
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de garantizar la sintonia en una estrategia de
apertura de datos que funcione en todo el
Poder Judicial.

El documento describe con claridad los
principios de Justicia Abierta, los cuales
se basan en propiciar la transparencia
para la garantia del derecho de acceso
y comprension de informacién y datos
publicos institucionales, asi como la rendicién
de cuentas, la probidad institucional, la
promocion de la participacion para la
contribucién responsable, activa y sostenida
de la ciudadania y otros actores sociales en
la toma de decisiones y ejecucién de politicas
del Poder Judicial.

También, fomenta la colaboracién y el
involucramiento de la institucién con
otros actores sociales para el desarrollo
de iniciativas conjuntas que busquen el
mejoramiento de los servicios u otros fines.

Cabe destacar que el Poder Judicial cuenta
con un portal en linea destinado a la
consulta de datos abiertos donde se pueden
consultar los conjuntos de datos, los cuales
han sido publicados bajo los requerimientos
mundialmente reconocidos en este tema.

Este sitio ha sido premiado nacionalmente
como el mejor portal de datos abiertos en la
Administracién publica costarricense (indice
de Transparencia 2019, 2020, 2021), asi
como a nivel continental, donde las acciones
del Poder Judicial en este campo sirven de
referente para otras naciones.

El portal de datos abiertos del Poder Judicial
se encuentra disponible en el siguiente enlace:
http://datosabiertospj.eastus.cloudapp.
azure.com/.

Lanzamiento oficial de la herramienta Simulador de Conflictos de Interés

Simulador de
Conflictos de Interés

La Comision de Transparenciayla Oficina de Cumplimiento
del Poder Judicial presentaron el “Simulador de Conflictos
de Interés”, herramienta tecnoldgica a disposicion de
la poblacion judicial y de las personas interesadas en
conocer esta materia, como forma de control ciudadano,
transparencia y aseguramiento de la independencia
judicial.

El lanzamiento de esta herramienta les permitird a las
personas funcionarias judiciales la posibilidad de realizar
de manera anénima, sencilla y no vinculante una serie
de consultas, mediante las diferentes opciones que se
plantean dentro del simulador, y asi identificar si alguno
de los supuestos en los cuales se encuentra constituye
0 no una causal de conflicto de interés, y abordar la
situacion de manera preventiva mediante los protocolos
y directrices que la institucién ha aprobado.
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Este importante proyecto es
una iniciativa de la Oficina de
Cumplimiento con la respuesta
de la Cooperacion Internacional
por medio de la Embajada de
los Estados Unidos de América
y el Centro Nacional de Cortes
Estatales (NCSC por sus siglas en
inglés) y el apoyo de una persona
experta que, junto a dicha oficina,
dieron la estructura y el contenido,
sumandose la Direccién de
Tecnologia de la Informacién para
la implementacion de esta.

Para poder acceder a este
instrumento, se puede ingresar a la
pagina web del Poder Judicial o al
enlace:
https://oficinacumplimiento.
poder-judicial.go.cr/index.php/
simulador

La gestion de conflictos de

interés destaca en informe
de OCDE

El avance del Poder Judicial en materia de gestién de los conflictos de
interés y la prevencién y combate contra la corrupcién se destaca en el
Informe integridad en Costa Rica: protegiendo los logros democradticos de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

El estudio se publicé el 18 de julio de 2022 en la pagina oficial de la
OCDE, vy su objetivo fue realizar un andlisis de Costa Rica y la forma
en la que la reciente Estrategia Nacional de Integridad y Prevencion
de la Corrupcion se convierte en una politica de integridad concreta y
coherente. El estudio senalo:

[...] El Poder Judicial de Costa Rica ha avanzado en el establecimiento de
regulaciones especificas y bien definidas sobre conflicto de interés y en
proporcionar orientacion a este respecto. El Reglamento para la Prevencion,
Identificacion y Gestion del Conflicto de Interés en el Poder Judicial busca
ayudar al personal judicial a prevenir, identificar y gestionar posibles
conflictos de interés. También proporciona una definicion de conflicto de
interés en el Poder Judicial y de los tipos de intereses privados con el potencial
de generar tales conflictos.

Acciones concretas en materia de anticorrupcion e integridad son una prioridad para el Poder Judicial
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Acto oficial de presentacion del Cuarto Informe del Estado de la Justicia 2022.

El Poder Judicial somete su gestion a
evaluacion en el Cuarto informe del estado

de la Justicia 2022

El estudio comprendié el andlisis del periodo 2019-2021, el cual fue
marcado por dos crisis a nivel nacional: la crisis fiscal que redujo los
recursos presupuestarios y la crisis sanitaria por el COVID-19.

Desde su propia iniciativa, el Poder Judicial se abri6é a la evaluacién y
andlisis de su gestion con la investigacién que se presento en el Cuarto
informe del estado de la Justicia 2022.

Se resalta que, ante condiciones excepcionales, el Poder Judicial logré
mantener los servicios que presta a la poblacién, destacando varios
factores que facilitaron la buena repuesta judicial, tales como el sistema
de gestidon en linea, el expediente digital, la virtualizacion de los procesos

102 / JUSTICIA ABIERTA, ANTICORRUPCION Y PARTICIPACION CIUDADANA
]

judiciales que ya se encontraba en
funcionamiento en la institucion
y que dio paso al teletrabajoy a la
justicia electrénica. Ademas, se
menciona el impulso de la justicia
restaurativa y contra el crimen
organizado.

Leyes para garantizar transparencia en
las votaciones del Poder Judicial

El presidente de la Corte Suprema Justicia, Orlando Aguirre Gémez, asistié el 9 de noviembre de 2022 a la
firma de la Ley N.° 10 321 denominada “Ley para Garantizar Transparencia en el Nombramiento del Fiscal
General de la Republica” y la Ley N.°10 325 “Ley para Garantizar Transparencia en las Votaciones del Poder
Judicial”.

Esta decision legislativa respalda la peticion realizada por la Corte Plena en septiembre de 2022, durante el
proceso de eleccidon de la Presidencia del Poder Judicial, en donde con el voto de 18 magistradosy magistradas,
se acordé solicitarala Asamblea Legislativa esta reforma legal con el fin de convertir las votaciones en publicas.

La firma de esta Ley se realizé en la Casa Presidencial y contd con la participacion del presidente de la
Republica, Rodrigo Chaves Robles, los diputados Alexander Barrantes y Manuel Morales, y el ministro de
Justicia y Paz, Gerald Campos Valverde.

Para el presidente de la Corte, Orlando Aguirre Gdmez, esta es una reforma de gran relevancia, debido a que
fortalece la transparencia del Poder Judicial en las elecciones para los cargos a Presidencia, Vicepresidencia,
Fiscalia General, Direccién del Organismo de Investigacion Judicial (OlJ) y Direccién de la Defensa Publica.

—_— —

Presidente de la Corte Suprema de Justicia, Orlando Aguirre Gémez, participé con autoridades del Poder Ejecutivo en la firma de la “Ley para Garantizar Transparencia en las Votaciones
del Poder Judicial”.
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El Poder Judicial participo
con el Observatorio
Judicial en intercambio
de experiencias del poder
publico en Latinoamérica

El 20 de septiembre de 2022, se llevd a cabo el “Intercambio de
experiencias de observatorios de la actividad del poder publico en
Latinoamérica”, una actividad que le permitié al Poder Judicial dar a
conocer la herramienta tecnoldgica “Observatorio Judicial” y aprender

del tra baj o de otros pa ises. La Comision de Justicia Abierta tiene a cargo impulsar la labor institucional en el marco del V Plan de Accién de Estado Abierto

Dicho intercambio tuvo como objetivo conocer los diferentes . Iy Inicié Ia CocreaCién de Compromiso de

observatorios judiciales de esta zona geograficay mostrar, en el caso del

Poder Judicial de Costa Rica, la informacién que se tenia sistematizada o s g - Estado a bierto en el Poder Jud iCiaI

en la plataforma digital, la cual hace posible la consulta de informacion

estadisticasobreloscasosqueingresan,losqueseencuentranenproceso

Las personas integrantes de la Comision de Justicia Abierta dieron el primer paso en el proceso de

y los resueltos por los despachos; ademas, la duracién de los procesos, o N . > o y ) u

. . Desde una sesion virtual, el Poder Judicial comparti6 sus construccién participativa del V Plan de Accién de Estado Abierto. El Poder Judicial asume que este
los presupuestos formulados y ejecutados, datos poblacionales, mapas  exveriencias con la herramienta de datos Observatorio . . : .
Judicial, con pablico de Latinoamérica. compromiso institucional se ejecutara en un plazo de cuatro afos.

de oficinas y otros datos de interés del aparato jurisdiccional, asi como

de 6rganos auxiliares y oficinas administrativas de la institucion. : > : » s
Los pasos por seguir en este proceso de construccién conllevan varias fases: a) preparacién y planificacioén,

b) convocatoria y divulgacion, c) cocreacién con participacion activa de sociedad civil, academia y sector

Asimismo, se subray6 el hecho de que el Observatorio Judicial parte ' i ) ¥ -
privado, d) redaccion de compromisos y presentacion formal del Plan de Accion.

como una de las iniciativas para impulsar un Estado abierto entre
los diferentes Poderes de la Republica, promoviendo los valores de

En el IV Plan de Accidn de Estado Abierto, el cual concluyé en 2021, el Poder Judicial propuso el desarrollo
del Observatorio Judicial, herramienta que se convirtié en una iniciativa destacada a nivel internacional
como una buena practica y modelo a seguir por el equipo evaluador.

transparencia, rendicion de cuentas, derecho a la informacion publica,

lucha contra la corrupcion y la garantia de participaciéon ciudadana. LOuoems  CEUBcae@eD «fg@yd
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Secretaria Técnica
de Eticay Valores,
pilar fundamental
contrala corrupcion

Con el objetivo de fortalecer el quehacer ético del
Poder Judicial, durante el 2022, la Comisién y la
Secretaria Técnica de Etica y Valores realizaron
procesos de formacién de forma independiente en
conjunto con la Escuela Judicial y las Unidades de
Capacitacion, para atender las necesidades especificas
de algunas instancias de la institucién.

Para lograr sensibilizar a las personas servidoras
judiciales sobre laimportancia de ejercer una conducta
ética enlalabor que realizan, se desarrollaron distintos
cursos, entre ellos, el curso de Etica Judicial para
Personas Técnicas Judiciales, el curso de Implicaciones
Eticas de la Funcién Judicial del Programa FIAJ y el
curso de Induccion para Juezas y Jueces, actividad que
se incorporod en el acto protocolario de juramentacion
que realiza la Presidencia de la Corte.

También se editaron dos numeros de los Cuadernos
de Etica Judicial, el nimero 20 que incluye los textos
ganadores del XV Concurso Internacional de Trabajo
Monografico en torno al

Cédigo Iberoamericano

: de Etica Judicial, y el

S numero 21 que contiene
cuatro dictdmenes

de la Comision
1 .
l Iberoamericana de

Etica Judicial referidos
a diversos temas

g Lim BEE abordados por dicha
comision.

Lenguaje
Claro’

La publicacién estd disponible al
publico desde junio de 2022

&

@m'nw & conamal (;)

Lenguaje claro:
manual de redaccion

de textos juridicos

El Centro de Informacién Jurisprudencial del Poder
Judicial presenta oficialmente en junio de 2022,
el texto Lenguaje claro: manual de redaccién de
textos juridicos, el cual tiene como objetivo mejorar
y facilitar la comprensién de la informacion juridica
que se les brinda a las personas usuarias y reducir
las barreras en la comunicacién para garantizar el
acceso a la Justicia a todos y todas por igual.

Dicho proyecto conté con el apoyo de distintos
agentes como la Universidad de Costa Rica, mediante
su Programa de Postgrado en Lingtiistica, asi como
de la Comisién Nacional para el Mejoramiento de la
Administracion de Justicia (Conamaj) y la Escuela
Judicial.

El manual consta de siete capitulos donde se tratan
los temas de la comunicacién en el ambito judicial,
el uso del lenguaje en los documentos judiciales, la
celebracion de actuaciones judiciales, el proceso
de redaccion y los géneros textuales, la sintaxis y
la oracion, los aspectos lingliisticos especificos y la
puntuacién y ortografia, y puede ser descargado en
el siguiente enlace:

https://cij.poder-judicial.go.cr
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Magistrados y Magistradas asi como integrantes del Consejo Superior participaron durante el Consejo Ampliado en Heredia a inicios del 2022

Consejo Ampliado en Heredia

La realizacién del Consejo Ampliado en el Circuito Judicial de Heredia
permitié un espacio de didlogo y rendicion de cuentas entre las
autoridades del Poder Judicial y las fuerzas vivas heredianas.

El Consejo Ampliado conté con la participacién de magistradas,
magistrados de la Corte Suprema de Justicia, representantes del Consejo
Superior, del Ministerio Publico, de la Defensa Publica, del Organismo
de Investigacion Judicial, de las Direcciones Administrativas del Poder
Judicial, del Consejo de Administracion del Circuito de Heredia, de la
Conamaj, la Contraloria Regional de Servicios, del personal judicial,
de representantes de la sociedad civil, personas usuarias, poblacién y
fuerzas vivas de la provincia de Heredia, lo cual permitié un intercambio
de experiencias para la mejora de los servicios judiciales que se brindaban
en ese Circuito Judicial.

Entre los temas destacados,
se encuentra la necesidad de
emprender, desde el Poder
Judicial, una reforma estructural
administrativa, el abordaje de las
personas victimasy la mora judicial.

La actividad también sirvio de
escenario para que las autoridades
judiciales rindieran un informe
de labores sobre el trabajo
emprendido por los despachos del
Circuito.
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DEFENSA PUBLICA

Se resaltan los esfuerzos institucionales realizados para favorecer la estructura organizacional de la Defensa

Publica, en materia de pensiones alimentarias y atencién de pueblos indigenas que permitieron fortalecer el

servicio con quince recursos mas para la atencion en pensiones y dos plazas para brindar el servicio a personas
usuarias indigenas, facilitando una atencién mas pronta y eficiente por parte de las personas defensoras
publicas, para cumplir con el mandato legal y lograr una mayor cobertura nacional.

b
=7

S 2 = 74 L EE| \' Riiee % = .
= %/////’//M/é LTI T / FE RERTAREER IR

La Defensa Publica se
proyecta en el ambito
internacional capacitando
a las defensorias publicas
de Centroamérica

En lo referente a la proyeccién internacional, a través de la Asociacion
Interamericana de Defensorias Publicas, la Defensa Publica de Costa
Rica logré un importante posicionamiento a nivel regional, lo que ha
permitido el intercambio de experiencias e, incluso, la firma y gestién de
convenios con importantes ventajas en materia de capacitacion.

Estos esfuerzos se materializaron el 24 de octubre de 2022 con la
designacion del M. Sc. Juan Carlos Pérez Murillo, como coordinador
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Congreso AIDEF, octubre de 2022

general de dicha asociacion, lo
gue sin duda alguna es un logro y
un reconocimiento sumamente
importante en materia de defensa
de los derechos humanos de
las personas en situacion de
vulnerabilidad.

Facilidades tecnolégicas
para acceder a los servicios
de la Defensa Publica

La Defensa Publica continta trabajando en la modernizacién mediante la
actualizacién de los sistemas y la maximizacion del uso de la tecnologia.

A través de la pagina web institucional, se resolvieron mas de 925
consultas. Ademas, se instalaron estaciones virtuales en comunidad,
las cuales se asentaron en las zonas de Isla Chira, Nosara, cabeceras de
Tilaran y Colorado de Abangares.

Este proyecto constituye una importante iniciativa de la institucion
que permite acercar el servicio de la Defensa Publica a las distintas
comunidades, con el consecuente ahorro en recursos econémicos vy la
pronta atencion de sus consultas, lo que refuerzala mision de lainstituciéon
contenida en su carta ideolégica de brindar un servicio publico de calidad.

Estacion Isla Chira

Las estaciones permiten que las
personas defensoras publicas
que se encuentran en el Area
Metropolitana o en cualquier
parte del pais se conecten con
las personas usuarias a fin de
interponer una demanda o dar
seguimiento a un expediente,
evitando gastos en tiempo y dinero
en el traslado hasta los tribunales
de justicia mas cercanos para
recibir el servicio publico.

Las estaciones virtuales permiten un mayor acercamiento entre el personal de la Defensa Publica y las personas usuarias.
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Estadisticas generales como indicadoras
de gestion

En los primeros nueve meses del 2022, se reporté un ingreso de 90 401 asuntos nuevos, lo que representé una
disminucién relativa del 2.98% con respecto al ano anterior.

En el primer trimestre del 2022, aunque se observa un repunte en la cantidad de asuntos nuevos, este
comportamiento estd estimulado por una redistribucién de causas que se realizd en lo interno de la Defensa
Publica para equiparar los circulantes.

Defensa Publica. Cantidad de asuntos entrados
Del | trimestre 2019 al Il trimestre 2022
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Por otra parte, con respecto a la distribucion de los ingresos por materia, se observa que aproximadamente el
90% de los movimientos que se generan en este indicador estan contenidos en las materias penal, pensiones
alimentarias, laboral, ejecucién de la pena y penalizacion de violencia contra la mujer.
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Defensa Publica. Cantidad de asuntos
entrados por materia
De enero a setiembre 2022

Materia Total Distribucion % .
Penal 31 669 35,03% En |- cuanlto aij C|rcu.lan‘Le, al
Pensiones Alimentarias 23871 26,41% na |ztar € n;GSSS ;356ept|emt re, se
reportaron asuntos en
Laboral 12 476 13,80% por : , ,
. .. tramite, es decir, una cifra superior
Ejecucion Pena 10813 11,96%
T E——— a la alcanzada en el 2021.
enalizacion de violencia
. 4 155 4,60%
contra la mujer . .
Las materias de penal, pensiones
1 o)
Penal Juvenil 2719 3,01% alimentarias, laboral, ejecucion de
1 (o)
Contravencional 1439 1,59% la pena y penalizacién de violencia
Agraria 1217 1,35% contra la mujer concentran el 92%
Familia 831 0,92% de ese circulante.
Disciplinaria 648 0,72%
Revision 429 0,47%
Ejecucion Penal Juvenil 134 0,15%
Total 90 401 100%
Defensa Publica. Circulante total por materia
Al 30 de setiembre 2022
Penal 80888
Laboral 36170
Pensiones Alimentarias 11298
Penalizacién de Violencia 7576
Ejecucion de la Pena 7019
Penal Juvenil 5035
Agraria 3261
Contravencional 1601
Disciplinaria 1249
Familia 981
Ejecucion Penal Juvenil 429
Revision 429
0 20000 40000 60000 80000 100 000

En lo referente a los asuntos terminados, de enero a septiembre de 2022, se finiquité un total de 86 555 asuntos

en todas las materias.
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Atencion a pueblos
indigenas

Al 31 de agosto de 2022, la Defensa Publica mantiene a 3056 personas
indigenas con procesos activos.

Las oficinas de la Defensa Publica que registran mayor atencién a
personas indigenas son Buenos Aires y Bribri, en donde se concentra el
61% de la totalidad de estas personas usuarias.

Por otra parte, durante el 2022, se realizaron cinco capacitaciones
especializadas en la atenciéon de personas indigenas con un enfoque

\ 'l\-.lt“

intercultural e interseccional, en cumplimiento de la Circular 188-2019
de la Corte Plena.

A través del Convenio 3-2021 del Poder Judicial- KAS, la Direccion de
la Defensa Publica, en colaboracion con la Fundacién Konrad Adenauer
(KAS), realizé del 9 al 11 de agosto de 2022, el Taller Consulta de la
- Guia sobre lineamientos internacionales para realizar peritajes en

: : - . procesos judiciales, el cual estaba dirigido a garantizar un producto
- Hﬂ” : _ = final intercultural con participacion de personas indigenas de territorio
—i [ E - o A .
=

. cabécar, bribri y ngabe.

= Y . t ' { ik - - Aunadoacello,secoordinaconlaSuperintendenciadeTelecomunicaciones
: & ~ | i o (SUTEL) y el Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL) el
& Y — : _ seguimiento del proyecto de prestacion de servicios de conectividad en
SRS . { | il - territorios indigenas, con el propdsito de incorporar a la Defensa Pulblica

R P 4 e : | , e e . . ..
e o = en el catalogo de instituciones que integran los centros de conectividad.

b . : )
6 7 \ |

1 Director de la Defensa Publica, Juan Carlos
‘ Pérez Murillo, destaca servicios que se brindan
a las poblaciones indigenas, durante las giras a

territorios indigenas.
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ORGANISMO DE INVESTIGACION

JUDICIAL

Ex Director del OlJ, Walter Espinoza Espinoza
q.d.D.g

El lamentable fallecimiento del sefior Walter Espinoza Espinoza,
director del Organismo de Investigacion, quedara en la memoria
del colectivo policial y judicial. Desde el 2015, desempeind dicho
cargo con valentia, liderazgo, calidez humana y don de servicio,

dejando un legado que serd recordado para siempre en la

historia de la Policia Judicial y de Costa Rica.

La vision de don Walter Espinoza seguird marcando la ruta de
trabajo del Organismo de Investigacion Judicial: rescatar la
calidad humana del personal que trabaja con empeno y orgullo
para forjar una policia cada vez mas profesional y con vocacion
de servicio a la poblacién de Costa Rica.

El compromiso con la prevencién y la lucha contra la corrupcion
fueron parte de sus prioridades de trabajo y determinaron la
busqueda constante por actualizar los métodos de investigacion

policial, lo cual permite recibir una policia mas preparada para el
combate continuo de la criminalidad y sus tendencias.

Fortalecimiento
institucional contrala

sector publico a nivel nacional.

percepcion de la ciudadania hacia
la institucion, la cual actualmente
se ubica en los primeros lugares
de los indices de transparencia del

corrupcion mediante el

Plan de Anticorrupcion del
OlJ 2022-2024

Este instrumento ofrece a las personas que forman parte del Organismo
de Investigacién Judicial un marco de actuacién apegado a los preceptos
de integridad y honradez que se esperan de una entidad auxiliar de
justicia, a fin de garantizar un actuar diario probo que se refleje en la
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Igualmente, se busca que sea un
documento de referencia para la
ciudadania y demas instituciones
estatales, en el cual se encuentren
los criterios y conceptos basicos a
los que se apega el cumplimiento
de las funciones asignadas porley a
la Policia Judicial, a fin de continuar

con la politica de apertura a la ciudadania y transparencia en los procedimientos internos, y la lucha contra la

corrupcion en el pais.

También, como objetivo del Plan, se implementan estrategias contra conductas de corrupcion que permiten
fortalecer el desempeno y actuacion transparente de las personas servidoras del OlJ, tanto en el desemperio
de sus labores como en su vida privada.

El plan contra las conductas de corrupcion del Organismo de Investigacion Judicial tendra un alcance nacional,
dado que toda sede institucional debera velar porlaimplementaciény el cumplimiento de este, a fin de garantizar
el compromiso de su personal para actuar en apego a los principios de ética, integridad y transparencia tanto en
el ejercicio de sus funciones como en las actividades en su vida privada.

Combate
al Crimen

Organizado
(DECISOR)

Durante el 2022, con la finalidad
de tener conocimiento y analisis
de las estructuras criminales, se
le da seguimiento y continuidad,
mediante el Proyecto denominado
“Disefio  Estratégico para el
Combate Institucional  sobre
Organizaciones  Criminales vy
la Resiliencia”, denominado
por sus siglas DECISOR, cuyo
fin es la recoleccion, andlisis y
almacenamiento de informacion
de las estructuras de crimen
organizado que se identifican y
operan en el pais, para su adecuado
seguimiento y control.

Para lo anterior, se recolectan a
nivel nacional las informaciones
basicas sobre posibles estructuras
criminales que se encuentran

Informacidn de la arganizacidn eriminal m

Codigos Homire:
. Estader

Rislamion w pcimiver

Fecha bicial = Fecra final =
investigactibn Iwtigac ki

oficin:

= Lista de Dficinas

Escnucmiras allanadas: a Parzenal de investhaciin:

. Prronas imputndas: . Desoliegue pofical;
o' :‘

Herramienta DECISOR permite registrar la informacion de la organizacién criminal.

operando activamente en cada una de las regiones del pais, con el fin
de realizar una calificacién y andlisis de datos por parte de las personas
expertas en cada zona.

Lo anterior permite combatir cada estructura, primero con los recursos
locales que se tengany, unavez que se vayaavanzando en lainvestigacion,
se dispondra de recursos adicionales segin lo determinen las reuniones
de seguimiento que se programen.

Paralograrun seguimiento efectivo de los grupos criminalesy sus avances,
se disend una herramienta informatica llamada igualmente DECISOR, la
cual permite registrar la informacion de la organizacién criminal, aplicar
las evaluaciones a cada una de las organizaciones criminales y cuenta con
una seccién de estadistica donde se generan reportes que pueden ser
exportados para su respectivo andlisis.
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Entre 255 instituciones, el Organismo de Ir

Indice de
transparencia

El 28 de febrero de 2022, se dio a conocer que
el Organismo de Investigacién Judicial (OlJ)
fue la institucion publica mas transparente
del pais durante el 2021, seguln la evaluaciéon
realizada a 255 instituciones publicas entre
los meses de noviembre y diciembre.

Asi quedd plasmado en el reporte anual
del Indice de Transparencia en el Sector
Pablico (ITSP), iniciativa que es impulsada
por la Defensoria de los Habitantes con la
colaboracién del Centro de Investigacion y
Capacitacion en Administracion Publica de la
Universidad de Costa Rica (CICAP-UCR).

El OlJ obtuvo una calificacién perfecta
de 100%, siendo asi galardonado con
el primer lugar entre las instituciones
publicas evaluadas en los items de acceso
a la informacion, rendicién de cuentas,
participacién ciudadana y datos abiertos.

Reconocimiento otorgado por la Defensoria de los Habitantes S

6n Judicial obtuvo por tercera vez el

primer lugar con nota perfecta

en el [ndice de Transp

OlJ recibe reconocimiento por ser la institucién ptiblica mds transparente
del pais durante el 2021, de 255 instituciones publicas evaluadas.
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La entrega del premio se realizé en junio de 2022.

Premio
“Campeones por la
Justicia” parael OlJ

El Sistema de Justicia de Costa Rica se posiciona para
recibir el Premio “Campeones por la Justicia” del
DNA Justice Project (Proyecto Justicia por ADN),
organizacién sin animo de lucro con sede en Estados
Unidos, formada por Ashley Spence.

El Proyecto de Justicia por ADN tiene como objetivo
principal hacer crecer el poder del ADN para crear
un cambio de politica que pueda proporcionar
justicia, prevenir crimenes y exonerar a las personas
inocentes.

El Proyecto de Justicia por ADN suele premiar a
organizaciones destacadas, incluidas las instituciones
gubernamentales que demuestran un compromiso
extraordinario en la lucha contra la delincuencia y la
proteccion de las victimas.

Al entregar este premio, el Proyecto de Justicia en
el ADN reconoce que Costa Rica es un modelo para
que otros paises del mundo asuman los mismos
compromisos.

El magistrado Orlando Aguirre, como presidente de
la Corte Suprema, y Walter Espinoza (gDg), como
director del OlJ, recibieron el premio en nombre de
la Corte Supremay del OlJ, el 21 de octubre de 2022.

Efectividad policial

A continuacién, se analizan los datos estadisticos
comparativos entre el aino 2021y 2022, para el periodo

del 1 de enero al 31 de octubre de ambos afnos.

Ingreso y resolucion de casos de
enero adiciembre de 2021-2022

Rubro 2021 2022
Casos Ingresados 93153 103 627
Resueltos Positivos 40 005 43076
Casos sin Indicios 53977 61 800
% Resolucion 42,9 41,6

Fuente: Datos Unidad de Andlisis Criminal OlJ

Labores operativas, tramitacion
de capturas, personas detenidas e

imputadas
Diligencia 2021 2022
Operativos 12 070 10 295
Allanamientos 2 900 2486
Capturas tramitadas 9 985 10941
Imputados 44 377 43 989
Detenidos 6213 5719

Fuente: Datos Unidad de Andlisis Criminal OlJ

Basados en el cuadro anterior, se evidencia un
incremento de 10474 casos mas, en comparacion al
periodo anterior. Sin embargo, la cantidad de casos
resueltos de manera positiva se incrementé en
3071. Anivel general, los porcentajes de resolucion
se mantienen muy cercanos, pese al incremento
considerable de casos para este 2022.

Para el 2022, la tramitacion de capturas incremento
en 956 casos en comparaciéon al periodo anterior.
También se notd una leve disminuciéon en la
detencion e imputacién de personas por parte del
OolJ.

Plan piloto ante un eventual ciberataque

Por parte de la Unidad de Supervision y a solicitud del Consejo Superior, ante la posible afectacion que pueda

generar un ciberataque, se realizaron acciones para la creacién de un plan de contingencia para la continuidad

del servicio.

En aras de dar seguimiento a las propuestas brindadas por las oficinas para garantizar la continuidad de los
servicios, se agendd un simulacro donde participaron cuatro sedes diferentes. Esta actividad implicé la

desconexidn total de lared institucional y eléctrica, a fin de conocer las fortalezas, detectar debilidades, corregir

y minimizar las afectaciones que puedan darse en un posible apagén informatico.
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La creacion y evolucion del SERT ha permitido al OlJ
mejorar sus actuaciones tdcticas en operativos.

SERT durante prdcticas

Reforzamiento de la Unidad de Servicio
Especial de Respuesta Tactica (SERT)

Para este 2022, mediante
esfuerzos presupuestarios, se
logré gestionar el crecimiento
operativo del grupo tactico del OlJ,
conocido como el SERT. Por tanto,
se incorporaron 15 plazas mas de
oficial tactico, las cuales trajeron
consigo una mejora significativa en
el desempeino de este grupo, por
ser un pilar importante en el apoyo
de la investigacién criminal, dado
que el personal de esta unidad
esta capacitado en la ejecucion de
diligencias de mucha peligrosidad,
allanamientos e intervenciones
de alto riesgo, asi como custodia y
proteccion.

Contar con mayor
tactico ha permitido atender de
manera oportuna las solicitudes
operativas de las distintas oficinas
de investigacion del OlJ, dando un
impulso significativo a la captura,
detencion y buen término de las
investigaciones criminales que
desarrolla el OLJ.

recurso

De igual manera, este grupo tactico
se encarga de capacitary actualizar
los conocimientos del personal
de investigacion a nivel general,
en el uso de armas y tacticas mas
recientes.
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Es relevante destacar que se
redujo el tiempo en el proceso de
planificacion operativa, siendo
esto efectivo en temas de descanso
del oficial, asi como en el cobro
de horas extras. Actualmente, se
cuenta con 34 oficiales que facilitan
el desempeno de las labores.

MINISTERIO PUBLICO

Enel2022,sellevaronacabo 207 procesos formativos. Se habilitaron 3871
cupos de capacitacion, con lo que se logré abarcar al 100% del personal
del Ministerio Publico. Las principales areas tematicas incluidas en el
plan anual de capacitacion fueron: justicia restaurativa, argumentacién
juridica, atencién a poblaciones vulnerables y vulnerabilizadas, ciencias
forenses y medicina legal, delincuencia organizada, delitos contra la vida,
delitos funcionales, fraudes y ciberdelincuencia.

Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022, la carga de trabajo
refleja un total de 298 127 asuntos tramitados. En comparacién con el
periodo anterior incrementa la carga de trabajo en 17 521 asuntos. En
relacién con la cantidad total de casos ingresados por primera vez a la
institucién, también se presenta un aumento, al registrarse para el mismo
periodo 16 284 expedientes nuevos.

Hasta el 31 de diciembre de
2022, se resolvieron 227 423
expedientes, segln los principales
motivos de término, el 13,5%
corresponde a acusaciones; el 42%
fue resuelto con desestimacion;
en el 6.9% de los casos, se formuld
sobreseimiento definitivo vy, en
el 23,3%, se requirié el archivo
fiscal. Otros motivos de término
representan el 14,2% de los
asuntos terminados?® .

Causas terminadas segiin motivos de término principales
Enero a diciembre de 2021 y enero a diciembre de 2022
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10tros motivos de término son aplicacién de medidas alternas al proceso, criterios de oportunidad, pago de multa, acumulacién, conversion de la accién, traslado de expedientes, entre

otros.
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La tasa de resolucién de casos del Ministerio Publico, es decir, el total de asuntos resueltos sobre la carga de
trabajo (utilizando la sumatoria de los casos ingresados por primera vez + los casos reentrados + la apertura de
testimonio de piezas + casos pendientes al inicio del periodo) y que determina el peso relativo de los asuntos
que al final del periodo habian recibido una resolucion para el periodo 2022 corresponde al 76.2%. Es decir,
para el periodo 2022, este indicador aumentd, al pasar de 74.1% en el anno 2021 al 76.2%.

Promedio de duracion (en dias) de la
fase de investigacion de casos resueltos con acusacion

Periodo Enero adiciembre de 2021 Enero a diciembre de 2022
Fiscalias territoriales @ 296 313
Fiscalias especializadas 724 710

Fiscalias Penal
iscalias 'ena 99 93
Juvenil

Fuente: UMGEF con datos tomados de SIGMA y suministrados segtin reporte a DTIC.
(Y Dato correspondiente a penal de personas adultas, tramite ordinario, flagrancia y turno extraordinario, PISAV y penal juvenil.

En las fiscalias especializadas y las fiscalias de penal juvenil, el tiempo promedio dedicado a la fase de
investigacion disminuyé en los casos donde se formulé requerimiento acusatorio, en comparacion con el 2021.
En fiscalias especializadas, pasé de 724 dias a 710 dias. Por su parte, en las fiscalias de penal juvenil, pasé de 99
dias a 93 dias en promedio.
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Condenatorias

En etapa de juicio, para el periodo comprendido entre enero a septiembre
de 2022, las sentencias condenatorias y los procesos abreviados
representan el 62.1% respecto a la totalidad de casos acusados. Las
sentencias donde se dicta de manera concurrente condenatoria/
absolutoria de las personas imputadas representan un 2.7%, mientras
que las sentencias absolutorias corresponden al 35% restante. Asi puede
apreciarse en el siguiente grafico.

Resultados de la etapa de juicio
Enero a diciembre de 2021 y enero a diciembre de 2022
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Fuente: UMGEF con datos tomados de SIGMA y suministrados segtin reporte a DTIC
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Rezago fiscal

En el modelo acusatorio costarricense, no existe un plazo para determinar que una investigacién se encuentra
en rezago. Sin embargo, para efectos de gestién, el Ministerio Publico de Costa Rica considera que los casos en
rezago son aquellos que tienen dos o mas afos de tramite sin haber finalizado la etapa de investigacion.

Adiciembre de 2022, la cantidad de expedientes en esta condiciéon es de 14 859, lo que representa el 20.99% del
total de circulante activo. En relacién con el periodo 2021, el porcentaje de expedientes en rezago incrementa,
momento en que se registrd un porcentaje de rezago de 20.40%. La data desagregada puede verse en el cuadro

siguiente:
Cantidad de circulante en rezago y proporcion respecto al circulante
final en fiscalias de personas adultas de tramite ordinario
VErEEs e Al 31 dediciembre Al 31 dediciembre
de 2021 de 2022
CIRCULANTE FINAL @
Total de circul
otal de circulante 79909 70 796
final a la fecha
REZAGO @
Rezago activo (en tramite) 12 029 11 970
Rezago pasivo (ausencia y rebeldia) 2826 2845
Rezago con resol provisional (Sobr. 29 a4

provisional y prejudicialidad)

Total sumarias en rezago 14 877 14 859
PROPORCION (Rezago/CF)

Porcentaje de casos en rezago del

. 20,40% 20,99%
circulante final

Fuente: Elaborado por UMGEF, 2022.

(@ Circulante final a la fecha: incluye casos en condicién de trdmite (activos), asi como en condicién de ausencia y rebeldias (pasivos) y circulante con resolucién provisional
(sobreseimiento provisional y prejudicialidad).

2 Rezago incluye casos con fecha inicio de dos afios o mds, los cuales permanecen en circulantes de fiscalias de tramite ordinario de materia de personas adultas.

En el periodo de interés, los indicadores relativos a la carga de trabajo, como son la tasa de pendenciay la tasa
de resolucion, muestran una mejoria. La tasa de expedientes que esperan una resolucién fiscal o, dicho de otra
forma, que se encuentran pendientes de resolver disminuyd con relacién al afio anterior, pasando de 30% a
29%.

Asimismo, la tasa de resolucién de casos del Ministerio Publico, es decir, el peso relativo de los asuntos que al
final del periodo habian recibido una resolucion para el periodo 2022 corresponde a 71%. Para el periodo 2022,
este indicador aumento al pasar de 70% a 71%.
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Oficina de Atencidny
Proteccion ala Victima

Ministerio Publico ® Poder Judicial

Oficina de Atencidny Proteccion ala
Victima del Delito

En este apartado, se expondra la gestidn realizada por la OAPVD en cada uno de sus programas, lo anterior en
el periodo comprendido de noviembre 2021 a octubre 2022, respecto a las principales variables estadisticas.

Casos nuevos y casos reentrados en la OAPVD
por programa

En las oficinas regionales y en la sede central de la Oficina de Atencién y Proteccion a la Victima, ingresaron 19
057 casos nuevos entre los Programas de Atencién y Proteccién.

En cuanto a la variable de asuntos reentrados, el Sistema Electrénico de Estadistica Judicial registra 1045
asuntos, para un total final de 20 102 casos ingresados.
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Programa de Atencion

En cuanto al Programa de Atencidn, se registran 11 892 asuntos que corresponden a 11 117 casos de nuevo
ingreso y 775 asuntos reentrados, lo que representa el 59% del total general ingresado en la OAPVD.

Programa de Proteccion

En el Programa de Proteccidn, se registré un ingreso a nivel nacional de 7940 casos nuevos ingresados y 270
asuntos reentrados, para un total de 8210 asuntos ingresados, lo que representa un 41% del total ingresado en

la OAPVD.
Con el fin de proyectar el comportamiento de esta variable, se presenta a continuacion el siguiente grafico.

De seguido, se presenta mediante una grafica la cantidad de asuntos ingresados en forma mensual, a fin de

determinar el comportamiento de los Gltimos meses. Cantidad de casos entrados y reentrados

Programa de Atencion
Enero 2022 - Diciembre 2022

Cantidad de casos entrados y reentrados 1200
Programa de Proteccién 1134 1121
. . 1086
1000 Enero 2022 - Diciembre 2022 1035
927 1000 992 987
929
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871 855
800 800
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Fuente: Elaboracién propia con datos suministrados por el Area Administrativa

Casos entrados Casos reentrados
En los datos anteriores, se logra visualizar que el comportamiento de los casos ingresados en el periodo de

Fuente: Elaboracién propia con datos suministrados por el Area Administrativa.
analisis ha sido variable. Sin embargo, como puede observarse, los asuntos nuevos con excepcidén de noviembre

De acuerdo con los datos expuestos en el grafico anterior, se observa que la variable “casos entrados” es muy y diciembre superan mensualmente los 800 casos, destacandose los meses de marzo, mayo, junio y agosto, los

estable, siendo el mes de noviembre de 2022 el que reporta un ingreso mayor con 927 ingresos. Los demas de mayor ingreso.

meses superan la cifra de 500 asuntos nuevos.
A nivel general, la entrada promedio mensual de casos nuevos en este programa es de 926, para un promedio

diario de 30 casos nuevos. La dindmica de los casos reentrados es de una media mensual de 64 casos, aunque

En promedio, en este despacho, ingresaron 661 casos nuevos mensualmente, lo que equivale a una media diaria
todos los meses se supera ampliamente ese registro, a excepcién de los meses de enero, abril, noviembre y

de 22 asuntos nuevos. Por su parte, los asuntos reentrados presentan un promedio mensual de 22.5 casos, los

cuales corresponden a personas usuarias que solicitan nuevamente los servicios. diciembre.
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Poder Judicial
en el Ambito
Internacional
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Temas sobre Derecho de Familia destacaron en reunion entre autoridades judiciales de Costa
Rica y Panamd.

Costa Ricay Panama
intercambian
experiencias en
materia de familia

Las autoridades judiciales de Costa Rica y Panama
tuvieron un encuentro el pasado 28 de octubre de 2022,
para intercambiar experiencias en materia de derecho de
familia.

De parte del Poder Judicial, participaron el presidente de
la Corte Suprema de Justicia, Orlando Aguirre Gémez,
y quienes integran la Sala Segunda; el magistrado y
presidente de la Sala, Luis Porfirio Sdnchez Rodriguez, y
las magistradas Julia Varela Araya, Roxana Chacén Artavia
y Sandra Pereira Retana.

Por su parte, en la reunion, participaron la presidenta de la
Corte Suprema de Panama, Maria Eugenia Lopez Arias, y
la magistrada de la Sala Primera, Angela Russo de Cedenio.

La visita de las autoridades judiciales panamenas al pais se
da en el marco de la realizacién del Congreso Internacional
de Derecho de Familia que tuvo lugar del 26 al 28 de
octubre de 2022.
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Convenio Marco
de Cooperacion
Interinstitucional
entre Costa Rica
y Ecuador

El Poder Judicial de Costa Rica y el Consejo
de la Judicatura de Ecuador suscribieron
el Convenio Marco de Cooperacion
Interinstitucional.

Dicho convenio tiene como objetivo
establecer vinculos de cooperacion entre
ambas naciones, con el propésito de
fortalecer el servicio de Administracion de
Justicia, mediante la especializacién del
personal judicial en el &mbito jurisdiccional,
auxiliar de justicia y administrativo, a través
de la organizacion conjunta de actividades
de interés comun.

El acto protocolario tuvo lugar el 26 de
octubre de 2022y conté con la participacion
del presidente de la Corte Suprema de
Justicia, Orlando Aguirre Goémez, y el
presidente del Consejo de la Judicatura de
Ecuador, Fausto Murillo Fierro, quienes
suscribieron el convenio.

Mediante reunién virtual Poderes Judiciales de Costa Rica y Ecuador
estrecharon lazos de cooperacion.

El Poder Judicial de Costa Rica participa
en Foro Internacional de Justicia Abierta

Participantes en Foro Internacional: Peter Sharp,
Consultor Internacional, Chile; Inés Selvood, Moderadora,
Red Internacional de Justicia Abierta (RIJA), Argentina;
Mauricio Silva, Ministro de la Corte Suprema de Chile;
Ingrid Bermudez, Conamaj, Poder Judicial de Costa
Rica; Angeles Ducoing, Directora Gobierno Abierto y
Transparencia, INAI, México y Alejandro Gonzdlez, World
Justice Project, México.

Fotografia tomada del sitio web https://www.cepal.org/

“Una América Abierta para todos y todas” fue el lema del Foro Internacional:
América Abierta, llevado a cabo en Republica Dominicana del 26 al 29
de septiembre, en donde los pilares de transparencia, participacion y
colaboracién congregaron a representantes de alrededor de 28 paises,
entre ellos, México, Estados Unidos, Chile, Bolivia, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala y Ecuador.

Este encuentro fue organizado por Abrelatam-ConDatos, la Alianza para
el Gobierno Abierto (OGP), la Organizacion de Estados Americanos (OEA),
la DIGEIG y la Camara TIC ambas instituciones de Republica Dominicana,
y convocd a representantes de los diferentes gobiernos, parlamentos,
6rganos judiciales y sociedad civil, con el fin de conectar actores en mira
a trabajar temas trascendentales, tales como transparencia, integridad,
prevencion y lucha contra la corrupciéon, proteccion de derechos y
libertades, gobernanza democratica, datos y tecnologia para el bien
comun, inclusién de grupos vulnerables, participacién y colaboracion
ciudadana, proteccion del medio ambiente y desarrollo sostenible.

Este escenario de alto nivel
posibilitd una vez mas compartir
los avances y buenas practicas
qgue, en el Poder Judicial de Costa
Rica, se realizan en materia de
justicia abierta, en donde se
reflexioné sobre la importancia de
impulsar politicas de apertura y
participacion que transformen la
realidad de los sistemas de justicia
de la region.

Como invitada de este panel,
se tuvo a la colaboradora de
la Comision Nacional para el
Mejoramiento de la Administracién
de Justicia (Conamaj) y
coordinadora del Programa de
Participacion Ciudadana.
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El Foro conté con la participacion del Presidente de la Corte Suprema de Justicia,
Orlando Aguirre Gémez.

Centroameérica:
independencia
judicial en riesgo

Jueces y juezas de Centroamérica y Panama
se reunieron con el objetivo de dialogar sobre
herramientas para defender la independencia
judicial en un contexto de cierre de espacios
democraticos de la region.

En el encuentro, participaron en el foro:
Independencia  Judicial en Riesgo en
Centroamérica. La actividad estuvo organizada por
la Federacion Centroamericana de Jueces y Juezas
por la Democracia (Fecajud), la Fundacién para el
Debido Proceso (DPLF), el Programa ACTuando
Juntas Jotay, la Plataforma Internacional contra la
Impunidad y el Centro por la Justicia y el Derecho
Internacional (CEJIL).

Se contd conlapresencia del presidente de la Corte
Suprema de Justicia, Orlando Aguirre Gomez,
quien sefald que “una democracia requiere de un
Poder Judicial independiente, pues es un componente
esencial en el Estado constitucional de derecho”.
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Convocatona de reunién de la Comision Ibercamericana de Justicia Medioambiental - CJI

U 012833

Asuncidn Alos

Poder Judicial
liderala Comision
Iberoamericana

Medioambiental
2022-2023

En el marco de la primera reunién de la Comisién
Iberoamericana Medioambiental de Ila Cumbre
Judicial Iberoamericana, la magistrada Damaris
Vargas Vasquez fue electa como coordinadora de
dicha Comisién para el periodo 2022-2023.

Durante el encuentro, el Poder Judicial de Costa Rica
se propuso realizar un plan de trabajo conjunto donde
se incorporen aspectos actualizados e innovadores
en el tema medioambiental, de conformidad con
los instrumentos juridicos internacionales y otros
acuerdos que se han venido aprobando en el contexto
mundial.
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Reunién virtual permitié trazar el plan de trabajo en
materia de ambiente de la Comision Iberoamericana
Medioambiental

Asimismo, seplanteélaimportancia
de desarrollar informacién sobre
la jurisprudencia en el tema
ambiental que tienen los paises
que integran la Cumbre Judicial
Iberoamericana, para mantener un
instrumento orientador sobre esta
tematica que permita ser utilizado
y referenciado en la regién
iberoamericana.

Promover el fortalecimiento de
las capacidades de las personas
servidoras judiciales en el tema
ambiental fue otro de los temas
que se definieron en la agenda de
trabajo de los préximos afos, para
el intercambio de experiencias
entre los paises.

El Poder Judicial en el
escenario global

Cumbre Judicial
Iberoamericana (CJI)

El Poder Judicial participé en la Primera Reunién Preparatoria de la XXI
Edicién de la Cumbre Judicial Iberoamericana, cuyo eje tematico fue

“Por una carrera judicial independiente y eficaz”. Se realizé un didlogo
entre las presidentas y los presidentes de los Poderes Judiciales.

Presidentas y presidentes de Poderes Judiciales. México del 26 al 28 de abril de 2022

Adicionalmente, se logré integrar cuatro grupos de trabajo para el
fortalecimiento de la judicatura, se expuso sobre el tema de lucha
contra el crimen organizado, se participé en la Comisiéon Permanente
de Género y Acceso a la Justicia y en el Primer Didlogo entre Mujeres
Lideres de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

-

Participacion del Poder Judicial. Primer Didlogo entre Mujeres Lideres. México. 26 al 28 de abril de 2022

ANO JUDICIAL 2023 / 133



I Reunién de la Comision de Justicia Medioambiental. 19 octubre de 2022

El Poder Judicial participé activamente en 17 temas de
interés institucional, por medio de grupos de trabajo y
comisiones permanentes en varios temas que contaron con la
asesoria y acompanamiento de la Coordinacién Nacional. En
este sentido, se destaca que, desde octubre, se lidera a nivel
iberoamericano la Comisiéon de Justicia Medioambiental
para el periodo 2022-2023.

Juan Carlos Seb... ! b o Rafael Ledn

Reunién de la Comision de Justicia Medioambiental. 6 y 7 abril de 2022

Se participé en la Reuniéon presencial de la Comisién
Iberoamericana de Etica Judicial que ha promovido dos
dictdmenes sobre la carrera judicial y su vinculacién con
la ética y sobre la dimensién ética de la incorporacién de la
perspectiva de género en los sistemas judiciales de la region
iberoamericana.
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Consejo Judicial

Centroamericanoy
del Caribe (CJCC)
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Reunién Ordinaria del CJCC. 15 de junio de 2022, formato virtual

Se participé en una reunién virtual de
presidentas y presidentes que integraban
el Consejo Judicial Centroamericano y
del Caribe (CJCC), de la cual se destacd la
designacion del Poder Judicial de Costa
Rica como coordinador de la Comisién
Centroamericanay del Caribe para el Acceso
a la Justicia de las Personas en Condicion de
Vulnerabilidad para el periodo 2022-2024.

Primera reunion de la Comisién, 23 agosto de 2022, formato virtual

Adicionalmente, se participa activamente
en cuatro Grupos Especializados de Trabajo
(GET) en temas de interés institucional y se
mantiene la Direccién Regional del Centro
de Capacitacion Judicial Centroamericano y
del Caribe por medio de la Escuela Judicial.

El Poder Judicial, comprometido con el desarrollo
— sostenible, rindi6 el VI Informe de avances en la
qu 78 implementacion de la Agenda 2030y los ODS en el Poder

§ e Judicial, cuyo contenido mostré ante la ciudadania los
avances y retos para el cumplimiento de los ODS, en
el marco del foro internacional “Fortalecimiento del
Estado de derecho y la promocién de los derechos
fundamentales para asegurar el acceso a la Justicia a
todas las personas”.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

A
ELDESARROLLO

8
‘ L5 B O TENIBLE

Para el 2022, se realiz6 de manera exitosa la Ruta
Judicial de los ODS en el Poder Judicial, como una
iniciativa de sensibilizacion y apropiacién de los ODS
en el personal judicial de instancias judiciales ubicadas
= en las siete provincias del pais, y culmind con la izada
de la bandera de los ODS en el Edificio de la Corte
Suprema de Justicia.

Magistrado Fernando Cruz Castro, como Presidente de la Corte, rindié el VI Informe
de avances en la implementacion de la Agenda 2030 y los ODS en el Poder Judicial.

Cierre de la Ruta Judicial de los ODS, 13 junio de 2022

La institucion compartié por medio de la OCRI la experiencia de este proceso de implementacién en el Foro
Nacional de los ODS "Caminos transformadores para recuperar los ODS en Costa Rica, con la Defensoria de los
Habitantes, entre otras instituciones nacionales.
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Cooperacion internacional

En el 2022, se contabilizaron multilateral, 2 con cooperacién acompanamiento desde la OCRI a

45 proyectos de cooperacién sur-sur y 3 con cooperacién lasinstanciasjudicialesenlagestién D h

internacional (un 77% de demanda, triangular, y se desarrollaron en de la cooperacion internacional ereC O

un 18% de oferta hacia otros paises 19 temas de interés institucional en beneficio de la institucion. La s t s I

y un 5% en ambas vias), de los que se concretaron con 20 informacion se muestra de seguido In ernaCIona

cuales 15 eran con cooperacion socios cooperantes. Asimismo, en la siguiente imagen:

bilateral, 25 con cooperacién se brindaron asesoria y Transparencia y rendicion de
cuentas en el Ambito internacional.
La institucién rindié un total de 34

Cooperacion internacional del Poder Judicial informes de los cuales, 10 informes

respondieron a las obligaciones

de seguimiento e implementacién

internacional establecidas dentro
de unaconvenciény/ o un protocolo

45 y 24 informes extraconvencionales.
Fortalecimiento de alianzas

. . . L. . : internacionales. Se gestionaron 12

Proyectos e iniciativas Bienes y activos donados Temas de interés institucional convenios internacionales en temas

: ' ' de interés para el Poder Judicial,
Representando un monto de $ 3.568. Derechos Humanos, Género, Crimen Organizado, ) e in el es p . © f eh u lICI
: : Trata y trafico, Personas Facilitadoras, investigacion, O cual permitio estrechar 1azos

647,70 (ddlares americanos). y_ o o _ S de colaboracion con instancias
Gobierno Judicial, Justicia Restaurativa, Salud,

78% de demanda, un 17%

de oferta hacia otros paises

0 ¢ universales.
y un 5% en ambas vias . s

personas en condicién de vulnerabilidad
La Oficina de Cooperacién y Relaciones

Internacionales (OCRI) del Poder

‘ Judicial es el punto focal en la materia.
Fue creada por la Corte Plena en la
1 128 sesién extraordinaria n.° 17-2008,

articulo Xll, celebrada el 26 de mayo
de 2008. (www.poder-judicial.

- o.cr/ocri). Mantiene un trabajo
Grupos de instanciqs gclos cooperantes Formacién, participacién ionst/ante) en el fortalecimiento de JIa
judiciqles beneficiarias Sistema de Naciones Unidas, Unién Yy representacién humana rectorfa para una gestién innovadora
Comisiones, Judicatura, Olj, Defensa Europea, BCIE, SICA, OCDE, EEUU, 66% ambito auxiliar de justicia, 28% y efciente que e rObl.JStecer
procesos y mecanismos de trabajo en la
PUblica, Ministerio Publico, Escuela Fspafia, Panamé, Colombia, Perd, jurisdiccional, 6% administrativo Administracién de Justicia.
Judicial, CONAMA/J, ambito Rep. Dominicana, entre otros.

Administrativo

Fuente: Oficina de Cooperacién y Relaciones Internacionales (OCRI), 2022
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Eficienciay
eficaciaen el uso
de los recursos
presupuestarios




En la comparecencia participaron, Nacira Valverde Bermtdez, Directora de Planificacion, el magistrado Orlando Aguirre Gomez, Presidente de la Corte, la magistrada Patricia Solano
Castro, Vicepresidenta de la Corte y Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva del Poder Judicial

Defensa del presupuesto judicial para el

2023

El pasado 12 de octubre de 2022, el
presidente de la Corte Suprema de
Justicia, Orlando Aguirre Gémez, y
la sefora vicepresidenta, Patricia
Solano Castro, defendieron
ante la Comisién Permanente
Ordinaria de Asuntos Hacendarios
de la Asamblea Legislativa el

presupuesto del Poder Judicial que
fue presentado por el Ministerio
de Hacienda con una disminucion
de inconsulta por ¢7 838 577.205,
y se logré la reincorporacion
al presupuesto por parte del
Parlamento de ¢6 393 577.205.
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El jerarca senalé que dicho
presupuesto respondia a la
situacion fiscal del pais y se apegd
a los lineamientos establecidos
por la Ley 9635 (regla fiscal) y las
presupuestarias de
contencién del gasto establecidas
por el Ministerio de Hacienda.

directrices

La propuesta de presupuesto
2023 aprobado por la Corte
Plena establecié un total de ¢490
479 millones, en donde el gasto
corriente se fijo en ¢464 937,5
millones, el gasto de capital era de
¢25 541,5 millones y se centré en
los requerimientos primordiales
para mantener el funcionamiento
de los servicios judiciales en todo
el pais.

Para el 2023, como en anos
anteriores, no se contemplan

nuevas plazas, salvo las que se
incorporan a la JUNAFO con
financiamiento propio.

El presupuesto contempla el
pago del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) en los gastos de
caracter ineludible que cubren
la totalidad de las operaciones,
tales como las remuneraciones,
las contribuciones asociadas, los
servicios publicos y los contratos
vigentes.

Dentro de las prioridades para el
2023,seincluyenlaimplementacion
de la Jurisdiccion Especializada de
Crimen Organizado y el pago del
Fideicomiso para la construccién
del Edificio de Tribunales de
Justicia de Puntarenas, el cual
es un proyecto en marcha, cuyo
avance al 31 de diciembre de 2022
fue de un 85% en el avance general
del proyecto, y un 84% en el avance
de la construccion.
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Las politicas de
ahorro en papel y
servicios publicos
suman acciones
en contencion del
gasto

Las acciones que emprenden el Poder
Judicial y su poblacién trabajadora de cara
al ahorro en recursos como papel, téner,
impresion y servicios de agua, electricidad
y telecomunicaciones se reflejaron en la
etapa de elaboracion del anteproyecto de
presupuesto del 2023.

En la sesién n.°103-2021 celebrada el 1 de
diciembre de 2021, articulo XXV, el Consejo
Superior aprobé una serie de lineamientos
propuestos por la Direccion de Planificacién,
los cuales deben seguir los Centros de
Responsabilidad del Poder Judicial, en
la formulacién de sus anteproyectos de
presupuesto del 2023.

Con las medidas de contencién del gasto
establecidas, las acciones que emprende
la poblacién judicial en el uso racional
de los recursos, aunadas a las gestiones
administrativas, se generard un impacto
positivo.

También se establecié la revision del Banco
de Buenas Practicas para valorar la aplicacién
de experiencias exitosas de otras oficinas en
materia de uso de papel y el compromiso del
establecimiento de planes para disminuir su
consumo, sin que se genere un faltante de
suministros en las oficinas y despachos.

N

En el aio 2022 se continud la implementacion del sistema de compras SICOP.

Proyecto Implementacion
del Sistema de Compras
Publicas (SICOP)
(Departamento de
Proveeduria)

SICOP es la plataforma virtual por medio de la cual las
instituciones publicas informan con detalle sobre los
productos o servicios que compraran, y donde las empresas y
las personas fisicas presentan sus ofertas para satisfacer esa
necesidad de las instituciones.

El proyecto tiene un avance de 36% en la etapa 2, en la cual se
desarrollan lasinterfaces, y se estd en la etapa de implantacion
del sistema y un 38% a nivel general.

En el 2022, se continué con la implementacion del uso
del sistema y se incorporaron todas las oficinas y las
administraciones regionales, las cuales ya trabajan al 100%
en el sistema SICOP. Se capacitd a 163 personas en el 2022y
se hizo un total de 8656 homologaciones de articulos.
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Ejecucion presupuestaria

Con el objetivo de atender las necesidades de la Judicatura, el Ministerio
Publico, la Defensa Publica, el Organismo de Investigacion Judicial, la
Oficina de Atencién y Proteccién a Victimas del Delito, las distintas
oficinas del ambito administrativo; y brindar un servicio publico de
calidad a las personas usuarias, se otorgo al Poder Judicial la suma de 475
150 000 000. Logrando una ejecucién presupuestaria de 95.24%

La institucidn realizé grandes esfuerzos para maximizar los recursos y
darles un uso eficiente y efectivo.

Ejecucion del presupuesto por centro gestor
Al 31 de diciembre 2022
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Fuente: Elaboracion propia de la Direccién de Planificacion partiendo de los recursos ordinarios asignados al Poder Judicial.
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Ano judicial en cifras 2022

Comportamiento de los expedientes en proceso durante los ultimos 3 anos

. Reduccién de expedientes 2,69%
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Diciembre Diciembre Diciembre
2020 2021 2022
B En tramite M En espera de cumplimiento

Circulante en tramite: Corresponde a los expedientes que se encuentran pendientes de resolver por el Poder
Judicial.

Circulante en espera de cumplimiento: Son los expedientes que ya se tramitaron por la institucion y por el
motivo de resolucion implica un seguimiento para validar el cumplimiento de lo acordado y hasta tanto no se
puede cerrar estadisticamente. Algunos ejemplos son: Conciliaciones, resoluciones provisionales, seguimiento
de medidas de Violencia Doméstica, entre otros.

Poder Judicial en el 2022 logré cambiar el comportamiento creciente de los expedientes en tramite, logrando
una reduccion considerable de 2,69% en comparacion con el 2020 (35.832 asuntos en total). Asimismo, y alin
mas relevante, ha cambiado la forma en la que la institucion resuelve estos expedientes, pues se ha aumentado
la cantidad de expedientes a los que se le da un seguimiento posterior a lo resuelto, creciendo 4,46 puntos
porcentuales del 2020 al 2022 (44.592 asuntos en total). Estos resultados, en términos sencillos, reflejan que
el Poder Judicial es mas eficaz para una justicia pronta y eficiente para una justicia cumplida.
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Demanda del servicio
1’66% g:;:r:deanf:lc;e:elr?/icio

La demanda del servicio (litigiosidad), se puede
medir por el comportamiento de la entrada de
asuntos a la institucién, se presenta la siguiente
informacién de los ultimos 3 anos.
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Tanto con la materia cobratoria como sin ella, la
demanda del servicio viene en un crecimiento
constante a partir del afilo 2020 y eso significa 2020 2021 2022
que la ciudadania aun confia en la institucion y
demanda por los servicios.

Productividad

[ Entradatotal [l Sin el efecto de cobro

8,43% 9,33% 4,37%

de aumento en la de aumento en de aumento en la
productividad del la productividad productividad de la
Poder Judicial. del resto de las materia cobratoria.
materias.

La forma mas concreta de medir la productividad
de la instituciéon es mediante el conteo de los
expedientes terminados en primera instancia, se
presenta la siguiente informacién de los Gltimos

445 671

3 anos.

Tanto con la materia cobratoria como sin ella,
la productividad viene en un crecimiento
constante a partir del afnio 2020, eso significa
que las acciones realizadas con mistica, empeno

y compromiso del personal judicial para reducir 2020 2021 2022
el rezago judicial ya se traducen en resultados
visibles para la ciudadania. [ Terminados [l Sin el efecto de cobro
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Relacion de casos entrados y casos terminados sin la materia cobratoria
2020-2022

Se mantiene desde el 2020 una
mayor cantidad de procesos
terminados que entrados, lo
que representa que las acciones
institucionales  propician  una
reduccion del rezago judicial.

B Entrados jurisdiccionales
Il Terminados jurisdiccionales

2020 2021 2022

Relacion de casos entrados y casos terminados 2020-2022
Jurisdiccion de cobro

Se observa una reduccion
considerable en la brecha entre
la entrada y los terminados de
2020 a 2022. Para el 2020 Ia
brecha era de una acumulacién
del 51,1% de la entrada y para el
2022 es de 31,7% (Reduccion de
19,4 puntos porcentuales). Aln
no es un escenario ideal, pero se
ve en el avance en la reduccion
de la congestion en la materia
cobratoria. 2020 2021 2022

M Entrados jurisdiccionales
B Terminados jurisdiccionales
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Composicion de los expedientes activos por materia
al finalizar el 2022

AGRARIA

Ejecucién
413(5,21%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

7 510(94,79%)
Entrados Terminados
4025 3952

COBRO

Ejecucion —

276 808
(34,29%)
Circulante en tramite
jurisdiccional
530412 (65,71%)
Entrados Terminados
150074 102523

CIVIL

Ejecucion —
17611
(41,26%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

25076 (58,74%)
Entrados Terminados
15 107 14 351
CONSTITUCIONAL

Suspendidos—
315
(15,17%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

1761(84,83%)
Entrados Terminados
28582 28725
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CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

Ejecucion —
7111
(36,35%)
Circulante en tramite
jurisdiccional
12452 (63,65%)
Entrados Terminados
9575 13075
FAMILIA
Ejecucién
338(1,87%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

17 782 (98,13%)
Entrados Terminados
30888 32716

CONTRAVENCIONES

Ejecucion —
1
(0,01%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

16 562 (99,99%)
Entrados Terminados
38720 44 972

NOTARIADO

Ejecucion —
904

(15,52%)
Circulante en tramite
jurisdiccional
4920 (84,48%)
Entrados Terminados
1199 757
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PENAL

Resolucion——

provisional
19586
(29,69%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

46 372(70,31%)
Entrados Terminados
145 868 159402
PENSIONES ALIMENTARIAS

Ejecucion —

177 103
(93,15%)
Circulante en tramite
jurisdiccional
13022 (6,85%)
Entrados Terminados
34872 24069

PENAL JUVENIL

Resolucion——

provisional
2581

(51,66%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

2415 (48,34%)
Entrados Terminados
7610 8458

LABORAL

Ejecucion —
7601

(14,77%)
Circulante en tramite
jurisdiccional
43864 (85,23%)
Entrados Terminados
25267 31787
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TRANSITO NINEZ Y ADOLESCENCIA

Ejecucion —
8(0,04%)

Circulante en tramite Circulante en tramite

jurisdiccional jurisdiccional
19552 (99,96%) 1659 (100%)
Entrados Terminados Entrados Terminados
64999 66297 1125 1021
VIOLENCIA DOMESTICA

Seguimiento —

de medidas
20893
(51,54%)

Ingrese al informe en formato digital:

Circulante en tramite
jurisdiccional

19 643 (48,46%)

Entrados Terminados
45789 58 606 La informacién de este capitulo, se consulté a los sistemas judiciales y fue recopilada
por el Subproceso de Estadistica de la Direccion de Planificacion. Al ser informacion

extraida de previo a la validacion total del anuario 2022y su aprobacion por el Consejo
Superior, pueden estar sujetas a variaciones leves respecto al resultado final.

https://informelabores.poder-judicial.go.cr/
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Avance en la construccion del Edificio Tribunales Puntarenas.

" PODER
JUDICIAL

Repulblica de Costa Rica




